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  LA PROBLÉMATIQUE

Le projet MaritUX a pour objectif d’améliorer l’approche uti-

lisateurs dans le développement des portails de diffusion des 

produits et services du Shom, qui sont aujourd’hui au nombre 

de trois : diffusion.shom.fr, data.shom.fr et maree.shom.fr. Si 

ces portails permettent aux usagers des produits et services 

du Shom d’y accéder directement, les parcours utilisateurs 

qu’ils proposent sont parfois difficiles à appréhender. L’objec-

tif est donc d’améliorer les parcours utilisateurs et l’ergono-

mie des interfaces de ces portails, et pour le Shom de monter 

en compétence sur ces thématiques. 

Proposer et mettre en œuvre des améliorations ergonomiques 

des portails, de façon à augmenter la logique des parcours 

utilisateurs, et à unifier les différents « espaces ». Etudier la 

possibilité de mettre en œuvre les outils existants au sein de 

l’Etat (notamment FranceConnect) et améliorer l’accessibilité 

des portails pour des personnes en situation de handicap.

 �Profil et expertises recherchés : Spécialiste en parcours 

utilisateurs et interfaces utilisateurs, compétences en ac-

cessibilité numérique

  LA MISSION

Améliorer l’expérience  
utilisateur des portails de diffusion 
du Shom (MaritUX)

Un programme porté par la DINSIC

Durée et période : 12 mois, à partir de juin 2019

Lieu de travail : Brest


