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Objectifs de la formation DPSI E@l (]
”n U

Objectifs de la formation Compétences acquises al 0 i slesla ®rmation

0 Pouvoir identifier les projets ou situations dans lesquelles une k\
Objectif 1: Comprendre analyse MAREVA 2 est pertinente

| 6apport et | e d Comprendre | & ap pde rMAREVA 2 pour | 6 ®v al watai on
m®t hode dobanal sécurisation d & upnojet

valeur MAREVA 2 d Comprendre | & ap pder MAREVA 2 pour la gestion d 6 un
programme de projets ou de plusieurs scénarios d & upnojet

0  Connaitre et savoir qualifier les principales données a renseigner
Objectif 2: Connaitre les dans MAREVA 2
principes de fonctionnement d  Connaitre les principales régles de fonctionnement de MAREVA

de MAREVA 2 2
0  Savoir naviguer dans les fichiers MAREVA 2

0 Maitriser | 6ut i lde MAREVAXMa travers le déroulé d 6 ucas
concret de | & a n ade yasvaleur de plusieurs scénarios

0 Maitriser | dut i | dus MAREWAN allégé et notamment les
abaques de colts financiers

Objectif3: Ma " tri ser
des différents fichiers de
MAREVA 2

Objectif 4. Connaitre les d Identifier la documentation existante et les relais DINSIC et du
appuis MAREVA 2 ministére pour se faire aider
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Contenu de la formation Objectifs

1. Introduction et présentation des stagiaires
0 Présentation des projets des stagiaires et de leurs

9h30 8 10h00

30mn p . .
problématiques/besoins sur MAREVA 2 Objectif 1:
2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI Comprendre |
10h00-10h30 0  Sécuriser la valeur générée par un projet =l I&igg/e: (zje
30 mn o0 Prendre des arbitrages et des décision stratégiques

0 Rassembler toutes | es parties pre
Pause 15 mn

3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2

Tl io-dATEle 0 Il dentifier |l es donn®es n®cessaires

Objectif 2: Connaitre

01h45 ) _ ) - les piincipes de
0 Conna“ tre | es principes de | 6anal yse MAREVA-
o0 Connaitre les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé MAREVA 2

Pause déjeuner 01h30

4 . Mettre en pratique MAREVA 2 ° un
14h00-16h30 services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios Objectif 3: Maitriser
02H30 0 Contextualiser le projet dans MAREVA 2 | usage des
0 Renseigner les 3 fichiers MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet fichiers de MAREVA 2
d Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les

résultats obtenus dans le MAREVA 2

16h30-17h00 5. Connaitre les appuis MAREVA 2 Objectif 4: Connaitre
30 mn 0 Référents ministériels & Documentation + Q&A les appuis MAREVA 2



1. Introduction et présentation des stagiaires s
Tour de table

Merci de couvrir les thémes suivants

Votre nom

>

Votre service

>

Votre fonction / vos missions

>

Votre connaissance de MAREVA 2

>

>

Les problématiques de votre projet ou programme

>

Vos principales attentes vis -a-vis de cette session de formation a MAREVA 2
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Contenu de la formation
9h30 & 10h00 1. Introduction ,et pres.entatlon de_s stagiaires N
30mn 0 Présentation des projets des stagiaires et de leurs
problématiques/besoins sur MAREVA 2
2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI
==  10h00-10h30 &  Sécuriser la valeur générée par un projet
30 mn 0 Prendre des arbitrages et des décision stratégiques
0 Rassembler toutes | es parties prenantes d¢
Pause 15 mn
3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
10h45-12h30 . . . ~
01hd5 0 Il dentifier | es donn®es n®cessaires | 6ana
6 Conna“ tre |l es principes de | 6analyse MAREV
0 Connaitre les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé
Pause déjeuner 01h30
4. Mettre en pratigque MAREVA 2 ° un projet de c

services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios
0 Contextualiser le projet dans MAREVA 2
0 Renseigner les 3 fichiers MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet

o Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les
résultats obtenus dans le MAREVA 2

14h00-16h30
02H30

16h30-17h00 5. Connaitre les appuis MAREVA 2
30 mn 0 Référents ministériels & Documentation + Q&A




2. Comprendre | es
la valeur MAREVA 2 pour Ies DPSI

a n adeylasvaleur MAREVA 2 appuie les DPSlIpour :
Déterminer la valeur stratégiqgue et économique de tout projet Sl

!

réalisation surun projet a toutes les étapes de son cycle de vie

Concourir a la professionnalisation du pilotage et de la sécurisation des projets Sl de

0
e Aider a prendre la décision de lancement ou des décisions d d ar bi er eogre de
E | 6OEt at

Q Rassembler toutes les parties prenantes d 6 upmojet pour aider a formaliser un consensus
entre les décideurs ministériels

3 Dans un contexte budgétaire contraignant qui impose une priorisation des projets SIC
ministériels, | 6 ap p | ide a ® a o ade yasvaleur MAREVA 2 est :

0 Une obligation reglementaire pour les projets SIC ministériels > a 9M0 (soumission a la
DINSIC pour avis conforme)

0 Une obligation fonctionnelle pour les projets d 6i nvest i ¢&awmaRA)s a 20Ma0
instruits par le CGI et les projets sensibles du gouvernement (« Top 50 ») suivispar la DINSIC




2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2

o Déterminer la valeur de tout projet Sl
E E §E E E E E E N R E NN E HE N R HE NN B H N

3 MAREVA 2 permet d 6 ®v a la wadeur ajoutée d 6 uprojet SIC cible par rapport al 6 exidst
partir d 6 u analyse de 2 principaux criteres :

8 La stratégie poursuivie par le projet au regard des ambitions du ministere (en termes de
service rendu, de transformation, de sécurité etc € ). Elle s & a p psui uee évaluation
guantitative et qualitative d 6 o b j em@tteris,fogyanisationnels et/ou fonctionnels .

8 Larentabilité du projet. Elles 6 a p psuriuree évaluation économique des gains métiers &
Slet des colts du projet .

3 MAREVA2s odappl:i que
& A tout type de projets Slgrace a un outillage ouvert et paramétrable

I Infrastructures (Ex : refonte de | 6i nf r a dé¢ Chows, wegreupement de data
center)

I Réseaux (Ex: mise en place du RIE)

I Applications (Ex:dématérialisation des applications, mise en place de SIRH/SIPAY)
I Poste de travail (Ex:renouvellement du parc informatique)

I SSIEx: mise en place du RGX )

8 A tout type d 6 or g anpuldiaoneu processus meétiers : grace | d ut i |de snatibns o
applicables a des projets quelles que soient les parties prenantes ou la nature du projet
(bénéficiaires, gestionnaires, service rendu) .




2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2 E=
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@ Aider a prendre des décisions stratégiques sur tout le cycle de vie du projet
" B E E E E E E E E BE BE BE BE B BE BE B BE B B B &=

3 MAREVA 2 n 6 emas un outil de pilotage des projets, mais un outil d 6 a i adla décision pour
| 6 ens e nds| parties prenantes du projet (décideurs ministériels, MOA, MOEé¢ ), sur
| 6 e ns edebdorecycle de vie grace a un renseignement évolutif (MAREVA 2 allégé et
MAREVA standard)

Phase amont
du projet

sion al

MAREVA 2 perndetcomparer des scenariesde les comparer tant €
strat®gi e quden rentabil limMt&la

charge En fonction tled efingn@eudu projet, la version standard p
aussi étre utilisée.

EELE]E
Z VAIHVYIA

Cadrage / Plan
doéi nvest

MAREVA 2 perndetcadrer le scéna@bectionnén utilisant un
vocabulaire commun MOA/Mg&DHEe fournir eolt complet du projet
aveovalorisation des gains.

piepuels
¢ VAdAVIN
(s10l04d s1nad)
996918 Z YAIUVYIN




2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2

@ Aider a prendre des décisions stratégiques sur tout le cycle de vie du projet
" B E E E E E E E E BE BE BE BE B BE BE B BE B B B &=

MAREVA 2 perndetrépondrelad o b | i g at i o pourtbdt les MARE V A

projets dépassanséiil de 9Kilen colt complet sountiséar t i c | 3 gf:rttri‘l‘fé‘ga'isaﬂon
DISIC
_____________________________________________________________________ - =
= >
L _ g m
MAREVA 2 perneemise a jour du MAREVA lors de revue de projet, E S
ddanal ys ewirde eosstruBed@iveauscenarios en S5 W Revue de projet(s)
fonction des décisions a prendre =1 &
0 (¢

MAREVA 2 perndetvérifier si les hypothéses de colts et de gamts
éte pertinentes et aalsnenter des abaques ministérmsir sécuriser Bilan de projet
doautres MAREVA.

3 L 06 an atleylswaleur des projets, doit donc permettre d 6 ® c | alé maniere objective, les
décisions d 6 ar b i da réajaeation de moyens, pour les parties prenantes du projet et les

décideurs ministérielsé

3 € a condition de réaliser cette analyse de maniere homogene entre projets et scénarios




2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2

e Concourir a la professionnalisation de la sécurisation des projets Slde | & E{ﬁa—l
" B E E E E E E E E BE BE BE BE BE BE BE BE BE BE B B &=

Matrice d()oalrnalys/ N

l6®valuation de prdo jMAREVA | 2c est nécessaire mais non |
MAREYV A (Article 3DINSIC) suffisant pour arbitrer surle lancement du |
- I

projet :

Périmetre de
| danal yse

S ‘\ 8 MAREVA 2 ne permet pas d d ®v al lu

[ Axe impact / valeur I les conditions de faisabilité du projet |

| I 3 MAREVA 2 ne permet pas de |

1|3 Impact TG déterminer en amont du projet les |

I stratégique : séeurisation criteres de  détermination dou n
| portefeuille de projet ou quels sont I

I3 Impact ' | les  objectifs stratégiques de

I économique | | 8admi ni strati on

\

3 MAREVA 2 doit donc étre intégrée dans
Zone la méthodologie de gestion, de pilotage

I

|

I

I

I

I

|

I

I

_______ |
I

déoptimisat.i &h ddanal ges erisques projet du

I
I
|
I
I
|
I
I
I
|

ministere pour garantir la performance de
son portefeuille de projets SI:

) Maitriser les aspects clés des projets,
dont les technologies et les choix
ddarchit.ectures

G} Piloter les risques, et le volet
« faisabilité ~ du projet », en
complément des analyses MAREVA
2.

) Rassembler et intégrer les parties
prenantes du projet C

Axe faisabilité

3 Gouvernance et
compétences

3 Reéalisation

3 calendrier

- e e - - e e O e e e e e e -

am Emm s S - - -



2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2

Rassembler autours du MAREVA 2 toutes les parties prenantes d 0 upnojet
AR " E E E E E E E E HE BE N BN B B BN B BE BN BE B B®

3 Le rassemblement des parties prenantes du projet est un élément essentiel de la
sécurisation du projet

o ldentifier et formaliser les réles et responsabilités de chacun surles projet et partager
les éléments structurants du projet et leur sémantique entre ces différents acteurs .

& Mobiliser les maitrises d 6 o u v rstaatgegques et opérationnelles surtoute la durée du
projet afin g u 0 e puissest arbitrer surl 0 e n s edm iprbjet .

& Travailler en étroite collaboration voire en mode intégré surle projet entre les maitrises
doouvread@®i uvr e

3 L 0 anaMAREWA?2Iimpose un travail en commun entre la MOA et la MOE

8 MAREVA tire toute sa credibilité de | & e x i sd deunansensus entre les responsables
ministériels, notamment ceux qui contribuent a | 6 e x pr eds shesom, au
financement du projet, a la réalisation du projet et enfin ceux qui bénéficieront du
nouveau service produit .

8 A ce titre, la réalisation de | 6 a n aNMAREMWA constitue | & o ¢ ¢ ads rassembler les
acteurs du projet autour d 8 u méme grille de lecture du projet, afin d d o b j e debk |
problématiques, confronter les points de vue et partager les besoins.




Acquis de la formation DPSI é@
2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2 R
=

Comp®t ences acqudexettepaitie | 01 ssue

C Pouvoir identifier les projets ou situations dans lesquelles une analyse MAREVA 2
est pertinente

C Comprendre | 6 a p pde rMAREVA 2 pour | 6 ®v al etala isécurisation d 6 u n
projet

C Comprendre | 6 a p pl@ MAREVA 2 pour la gestion d 6 upnogramme de projets
ou de plusieurs scénarios d & upnojet
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Contenu de la formation
9h30 & 10h00 1. Introduction ,et pres.entatlon de_s stagiaires N
30mn 0 Présentation des projets des stagiaires et de leurs
problématiques/besoins sur MAREVA 2
2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI
10h00-10h30 0  Sécuriser la valeur générée par un projet
30 mn 0 Prendre des arbitrages et des décision stratégiques
0 Rassembler toutes | es parties prenantes d¢
Pause 15 mn
3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
10h45-12h30 . . . ~
—’ 01hd5 0 Il dentifier | es donn®es n®cessaires | 6ana
6 Conna“ tre |l es principes de | 6analyse MAREV
0 Connaitre les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé
Pause déjeuner 01h30
4. Mettre en pratigque MAREVA 2 ° un projet de c

services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios
0 Contextualiser le projet dans MAREVA 2
0 Renseigner les 3 fichiers MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet

o Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les
résultats obtenus dans le MAREVA 2

14h00-16h30
02H30

16h30-17h00 5. Connaitre les appuis MAREVA 2
30 mn 0 Référents ministériels & Documentation + Q&A




3. ldentifier les données nécessaires a
| 6anal yse MAREVA 2

Donn®es n®cessaires ~ | a r®alisation
DONNEES DESCRIPTIVES DONNEES STRATEGIQUES DONNEES ECONOMIQUES
é gom_ . A Objectifs du projet QCO %t s doéi nproest i sségr
A (?ts)crlztlon . A Participation aux enjeux métiers / Sl du
A Be ,Ut du prOJ_et minist re ou de | pH @ Codts de fonctionnement actuzidext
A Pl,”.ee\ U projet A Impact du projet sur les agents, les
erimetre . " partenaires A Gains métiers attendus du projet
ADur®e de vie de l 6ppmlg cation A &
Aé.
\ J
|
Leprincipelenondoubleeomptabilisatidesdonnéegmposele choisitavalorisatiot 6 gaimentrela
partiestratégiquet la partierentabilitéDés q u 6gain ne peut pas étre capté financieremenet
mesureéet suivi dansle tempsgracea un indicateur,l est préférablede! 6 i n da@sippaatie
stratégique
La collecte des donn®es n®cessaires °~ |l a r®alisation dour
I Données réelles
I Données extrapolées
i Abaque€ M®t hode doéi dent ie ¢ afonictormentbre @xs ab¥dues DIpIB@NG dévelegppeesn ANNEXES Al)
Les efforts de de coll ecte doivent °tre concentr ®s sur | ¢

Validation des données renseignées :

T chague donnée renseignée doit étre validée par la personne qui en a la maitrise, au cours du projet, afpugse eapie@persairejustifier
son ®volution dans | e temps. Autant que possible, |l es r®po




3. |l denti fi er | es «co?%ts
Co%ts ° prendre en compte pour |

n®c%_

__________________________________________________________________________

: Codts complets !
| Montant prévisionnel global | ! . .
i (au sens de | 6 DINSIC)cl e & 3d .,SOVH’I%?‘A“? (MfA‘REVAZ Rentabilite
Colts
- . récurrents de 2

- _ ! Co%t total du projet A 0,00
années pleines de ! +

Codts projet

fonctionnement

Co0ts projet?, dont :

Codts récurrents?, dont :

TD®penses débacquisition de | 6infrastr > > > X L
I Colt des ressources humaines internes et externes de réalisation et | Depenses necessaires au maintien en
d' assistance ~ ma ' trise d'fuvr e conditions opérationnelles de

| 6infrastructure ou du

I Co %t des prestations externes ®vent ule N o .

I Co%wts ®ventuels doéinterfa-age sur sy|s (hébergement, exploitation, gestion des

| depenses doh®bergement et doexploitatf . e€hvironnementsé)

I Codts éventuels de mise & niveau de solutions ou applications interfacées | Dépenses de fonctionnement permanent

I Codts éventuels de mise en qualité et de reprise des données . (support, exploitation et maintenance),

I Colts internes ou externes nécessaires au déploiement initial de la solution 1 Cott de la formation continue ;

T Cowts relatifs ° la gestion contract|] | Coltdemaintenancedes licences. i a

Sui Vi contractuel du march®eé)
3 Sommaire MAREVA 2 Rentabilité ~—

Q Depenses d'investissement e

Codts directs Codts indirects Codits de fonctionnement du SI
Investissement annuelgomoyen (k) I mpact annuel moye000(kua)
mphﬁ
(Pendant 3 ans) (Pendant 13 ans)

Investissement total (k¢ 0 I mpact sur les d®penses 0




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2

‘ ® . ¢
\LibreOffice & [J Office
HE B E B B BE E BE B B B B B B ®m
3 Nombre de fichiers a renseigner (pour un projet avec scénario)

1 fichier analyse stratégique par scénario

8 [l fournit une note surla valeur stratégique métier ainsiq u 6 unote surla valeur stratégique Sl
@ 1 fichier analyse économique par scénario
8 [l fournit un ensemble d 6 i n d i csarlegimpads économiques du projet et sursa rentabilité .
@ 1 fichiers synthése valeur par projet
8 Il reprend dans un seul fichier | & e n s edad otes et des indicateurs stratégiques et économiques fournis

par les deux fichiers précédents et, a partir de ces données, calcule une note globale en pondérant
chaque indicateur en fonction des priorités stratégiqgues du ministéresoude | dent i t ®

) Le fichier comprend un comparateur qui permet d & a f f isww tneméme onglet les indicateur et la note
globale pour différents scénarios ou différents projets, offrant ainsi une approche comparative
3 Articulation des fichiers
8 lesfichiers «analyse stratégique »Q et «analyse économique »@sont indépendants

&  Une fois renseignés, ilsalimentent automatiquement le fichier «synthése valeur »G

o  Lesfichiers stratégique et économique intégrent des MAREVA stratégie et rentabilité allégé @

3 Adaptation possible de |l dowut i |
& L 0 o pduti tre adapté a la stratégie du ministere
8 L 0 o pduti-8tre adapté a la nature d & upnojet
& L 0 o peduti-8tre adapté au cas particulier des projets a iso-fonctionnalité et iso-performance

3 Reégles de gestion concernant les questions et les réponses :

&  Unicité des questions et réponses
8  Non double comptabilisation , suiviet objectivisation des gains
&  Validation des données renseignées




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2 .
@ Le fichier analyse stratégique

Analyse stratégique Analyse économique (rentabilité)
. e 000000 |

<«

@ Y




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
@ Le fichier analyse stratégique

" ®H B B B B BE B B BF B B B B B B B B B B B BB
3 Unfichier Analyse stratégique doit étre rempli par projet ou pour chaque scénario d 6 unmeme projet
3 Lesquestions sont classées en 2 grandes rubriques (Slet métier) et en sous rubriques . Chague question

nd ap p agruadlit seul endroit
Illustration du fichier «analyse stratégique »

VAREVA S S Fonction Les ¢& _ |
D alleae reprise des 3 -es étapes pour renseigner le
ARV v mab chal vl mr mranighopss ol pr e {cbnnisa ) donnees fIChIer
 — m 1. Si besoin, déterminer sur le
A= S W e  |Mees=r caw sommaire le niveau de « prise en
--:.:::-== o] E— E:_:-.:-:*_.FE compte »de chaque «catégorie »
: ) : attention a avoir une pondération
e =3 e -_E uniforme sur un portefeuille de
b : projet
2. Prendre connaissance de
| 6 ensended equestions par
catégorie

3.  Reécupérer les  éléments de
réponse nécessaires aupres des
différentes parties prenantes

4. Sélectionner les réponses dans la
liste  déroulante associée a
chaque question et justifier la
réponse des que possible dans la
case prévue a cet effet

Pondération des niveaux de prise en compte des catégories
A Faible A note de la catégorie/ 2
A Normale A note de la catégorie
A Fort A note de la catégorie X2




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
@ Le fichier analyse stratégique

Valeur stratégique du projet

Version 2.0 octobre 2015 FO n CtIO n
MAREVA

R e 2 | Réaliser un MAREVA 2 allégé | | | les données d'un MAREVA 2 | reprise des
2 a'”ege Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé? donnéeS

MAREVA 2 ALLEGE- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données simplifiées)

Valeur métier 200 Valeur pour le SI

Prise en compte : Catégorie : Note : 180 Prise en compte : Catégorie : Note :

20 — 20

0 14,0 0

[llustration du fichier o 20—

«analyse stratégique _ » | | "™ | haa o | ™ S |
0

0

20 20 —

0
20
cohérence du SI

Normale Levier de tranformation 10 80

—— |

0
20 6,0

Normale Besoin réglementaire 10

gy

4,0
0

20 — 2,0 20
Normale Contribuﬁolmr;pulmgue 10 Normale Changerrrr\e;:ilet:rdgearllilsglisolnnelel OE
0,0 === e
0 — 0

Interprétation valeur métier : Interprétation valeur pour le SI:

A Plus un projet Slcontribue au succés d & upmojet métier, au A Plus un projet permet de respecter les grandes
respect d 6 u nré&glementation, au succes d 6 u npelitique orientations ministérielles et interministérielles relatives
publique, plus celui -ci aura une bonne note aux systtmes d 8 i nf o r iplastsa wote, sera élevée

AA | 6i nvplussun, projet est dépendant de facteurs (alignement, simplification, rationalisation,
extérieurs (ex: le maintien d 0 u mréglementation), moins sa standardisation, cohérence du Sletc é )
note sera élevée A Plusun projet permet de s 6 aj s boe rmiveau de

A Plus un projet permet d 6 a ¢ ¢ r ka imbtivation des agents, seécurité du SlI, plus sa note sera élevée
plus sa note sera élevée A Plus le projet répond & un risque ddobsol es

A Plusun projet améliore | 6 o r g a n ét $eaprocessus internes actuel fort, plus la note du projet sera élevée
et plus sa note sera élevée




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
Q Le fichier analyse strategique: distinction bénéficiaires et gestionnaires

Valeur métier

[llustration du fichier «analyse stratéqgique »

Prise en compte : Catégorie : Note : MAREVA / VALEUR METIER - Ima ires de ce ser -

” = = = ]

Image. qualité de service. apports
Normale 10

Le nombre de bénéficiaires (citoyens, agents ou entités selon féchelle) concemés par des bénéfices
quantifables est-i élevé ?
Echele des réponses

20 —— pour les citoyens : < 1 000 000 : fable ; < 10 000 000 : significai'; > 10 000 000 : trés élevé
o pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif; > 100 000 : trés élevé
Normale Apports qualitatifs aux 10 pour les agents ou partenaires du ministere : <10% faible; <50% significatif; >50% trés élevé
gestionnaires pour les extemnaités mixtes, tenir compte de la population la plus significative.
o L — Le nombre de bénéficiaires (ctoyens, agents ou entiés selon féchelle) concemé(e)s par faméloration du

service rendu est-il élevé ?

Echele des réponses pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significati ; > 10 000 000 :
20 —— trés élevé

pour les enttés : < 1 000 : fable ; < 10 000 : signifcati ; > 100 000 : trés élevé

pour les agents ou partenaires du ministére : <10% fable; <50% significatif, >50% trés élevé

Normale Levier de tranformation 10 —— pour les externaltés mixtes, tenir compte de a population la plus significative
° e R | TR
20 —— Quel est fimpact du projet pour les personnes bénéficiaies (citoyens etou agents), en terme de temps
passé ?
Normale Besoin réglementaire 10— Quel est fimpact du projet pour les personnes bénéficiaies (citoyens et/ou agents), en terme économique ?
Siun gain est identifé, est-i signiicatif pour s personnes bénéficiaires (citoyens et/ou agents) (de nature &
o faite évoluer eur comportement) ?

Quel est fimpact du projet pour kes partenaires, entreprises ou associations, en terme de temps passé ?

20 — Quel est limpact du projet pour les i ises ou fons, en terme ique ?
Contribution & une politique Linformation fournie par le service permet-elle d'amélorer la prise de décision des partenaires, entreprises ou
Normale <oniribufion a une polfique 15 | associations ?
ublique Siun gain est identifié, est-il significatif pour les i ises ou ions (de nature & faire
évoluer leur comportement) ?
[ —

Le service est-il de nature a dynamiser un secteur d'activité ?

Pour répondre aux questions « valeur métier », il est e | TR
nécessaire de classer | 6 e n s edad Utiksateurs du Sl Le brolet permet i1 4 ameliorer 1tinformaiion du benericlaire (eemdie serveimeiiiaiien i
en trois catégories pour s 0 a s sdertraiter tous les Lesence st pls smpe ot comprhrsie pour i énéiare 7
impacts, et de ne lestraiter q u 0 ufoi®: et e e o ot pot b ?
L. Bénéficiaires internes :un agent de Fadministration, | | (T L L e e
un service ou une direction ministérielle < L dépomert enraner e persaton tsparaie skt c sens
2. Bénéficiaires externes : un citoyen, une entreprise, Actueemen. qerest i v de satsiaton des bééiiaes d senvce
une association, un autre ministére ou un e |
opérateur Lo ot - pact gt rotacton o favicrnamant 2
3. Gestionnaires du service : un agent de Le projt pemet damelorera séurté des agents eoucioyers ?
I'administration dont l'activité est de contribuer au O R T e s b e e
service rendu par lapplication (adminiStration  du [, .. eoesme o — [
Sl,renseignement des données dans le Sl,etc . o proje i daures mpactssgnFcats en mater e ctoyennets esponsab ?
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Valeur métier

Illustration du fichier «analyse stratégique »

Prise en compte : Catégorie : Note : .
_— MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service
20 ——
Image, qualité de service, apports _ _ _
Normale A 10 ——
aux bénéficiaires
Le nombre de bénéficiaires du service fourni (citoyens , agents ou entités selon|  'échelle ), conceré (e)s par
20 des bénéfices quantifiables est il élevé ?
ot Echele des réponses  : 6 000 entitées exportatrices bénéficieront du senice de certificats
Normale Apports _uallta_tlfs aux 10 —— pour les citoyens  : < 1000000 : faible ;< 10000000 : significatif ;> 10000000 : trés éleve dématérialisés
gestionnaires pourles entités : < 1000 : fable ;< 10000 : significatf ;> 100000 : trés élevé significatif Le bénéfice est évalué a 11 millions d'euros par an pour
0 pour les agents ou partenaires du ministére : <10% faible ; < 50% significatif ;> 50% trés élevé  de ces entitées, cor & une diminution de
pour les extemnalités mixtes , tenir compte de la population la plus significative . 180 ETP (éwaluation par un opérateur du secteur).
Période :
20 — Siun nombre de bénéficiaires est précisé , indiquez quelle est la période nécessaire pour | ‘atteindre
Le nombre de bénéficiaires du service fourni (citoyens , agents ou entités selon|  'échelle ) , concemé (e)s par
Normale Levier de tranformation 10— raméloration de la qualté du service est -l élevé ?
Echelle des réponses ¢ 6000 entitées pays tiers, OMC.

[ L — pourles citoyens  : < 1000000 : fable ;< 10000000 : signficati ;> 10000000 : trés élevé A’C":"‘w‘:;"‘u“n“’c";;jmed’:ﬂgi‘ I ——
pourles entités  : < 1000 : fable ;< 10000 : signfficatif ;> 100000 : trés élevé significatif Frerem G, s (o, opmsas) !
pour les agents ou partenaires du ministére 1 <10% faible ; < 50% significatif ;> 50% tres élevé ga,anm‘ de délais plus TS G G B G G TS

20 pour les externalités mixtes , tenir compte de la population la plus significative |~ sécurisation des processus et des certficats (dimintion fraude)
Période :
Normale Besoin réglementaire 10 —— Siun nombre de bénéficiaires est précisé , indiquez quelle est la période nécessaire pour | ‘atteindre
0
20 Z1 £ 7 . A~ -1z .
Chaque eélément de réponse doit étre validé par la personne qui en est
Contribution & une politique
Normale publiue 10— responsable
[ —

Lor s qu@ponse apportée modifie sensiblement une note, la case de
justification associée apparait en jaune pour signifier g u &est indispensable de
la remplir et sipossible de | 6 ac c o mp d @ u piéce justificative .
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Analyse stratégique Analyse économique (rentabilité)
T

@ Stratégie allégé Rentabilité allégé @
ic) :
Synthese valeur

<«
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@ Le fichier analyse économique

MAREVA Fonction reprise des
2 allege lllustration du fichier «rentabilité  » données

MAREVA2

Version 2.0 octobre 2015

N'oubliez pas de renseigner la Fiche Informations sur le projet

Réaliser un MAREVA 2 aliégé |

Reprendre les données d'un MAREVA 2 |

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

ANDARD - Rentabili

Dépenses d'investissement Impacts sur le Sl Impacts i r

Colts directs | Codts indirects Codts de fonctionnement du SI Gains et dépenses supplémentaires
Investissement annuelgomoyen (k) : | mpact annuel moye 000(ku) | mpact annuel moy@a® ( ku)
Graphes
(Pendant 3 ans) (Pendant 13 ans) (Pendant 13 ans)
Investissement total (k¢ 0 Il mpact sur |l es d®penses 0 | mpact sur | es d®pense: 0
5 Récapitulatif
Informations sur le projet | Début du projet : Janvier 2015 I I Durée du projet : 3ans Fin de I'application : 2028
ka Flux annuelset cumulés
1,0 7
val Act lis®e N
| aleur [} ual I s e 4 0,0 | 09 1
0,8 7
| Taux de Interne (%) - TRI | #NOMBRE! | 0.7 1
0,6 7
05 7
| Délai de Retour (ans) - DR | <1 |
04 7
0,3 1
| Co%t total du prol 0,00 | 0,2 1
0,1 7
0,0 A 4 + L 4 + @ + L 4 + @ + L 4 + @ + L 4 + L 4 + @ + L 4 + \ 4 1
Co%t total du projet #VALEUR! <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
I Total Codts dinvestissement initial actualisés au taux i = Gains nets - Impacts métier
. Z . . . . . f = Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) === TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i
Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets S| sensibles| 6




lllustration du fichier «rentabilité  »

Dépenses

dinvestissement Impacts surle SI Impacts métier

Codts de
fonctionnement du S|

Codts
indirects

Gains et dépenses
supplémentaires

1. Préliminaire : décrire le projet

Nom du projet DINSIC_Version 2.0 2015

Date Calcul Rentabilité

Scénario et
Périmetre de l'analyse

Description du projet /

2. Renseigner les parametres clés du projet

Périmetre de |a Rentabilité

Entités concernées lors de la réalisation du projet

3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
@ Le fichier analyse économique

| | | | | 1L | || | U] m

A Les renseignements de la case « description du

projet » sont repris dans le fichier «synthése valeur »
et permettent notamment de comprendre @ les
différences entre scénarios

Les cases en bleu sont remplies de maniéere
automatique a partir des données renseignées

Une liste déroulante propose de sélectionner le type
de produit (back office ou front office) et génére la
durée de vie associée (10 ou 5 ans). Il est possible
sinon de rentrer directement la durée de vie du
produit

La somme de la durée du projet et de la durée de
viede | d app!l ine pettipasndépasser 20 ans

Une liste déroulante permet de sélectionner les colts
de personnel standards (pré -renseignés)  ou
spécifiques (a renseigner via le lien en rouge)

Des col(ts de personnel spécifiques peuvent étre
renseignés

Année de début du projet 2015 |
Mois de début du projet Janvier |
Durée du projet (ans: l
Type de produit / durée de vie (ans: rBack Office Eront office
Back office
Année de fin de \ie de l'application
Durée de vie totale (ans)
Taux dactualisation (%)
Colts complets moyens de personnel | Standard |
Cots Standard ka
Référence Catégorie Personnel <=2015 2016 2017 2018 2019 2020
Standard A 69,7
B 53,7
(o} 42,3
91,4
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lllustration du fichier «rentabilité  »

Répartition des éléments de codt au sein du fichier rentabilité en fonction de leur nature

Dépenses d'investissement Impacts sur le Sl Impacts métier

Colts directs | Colts indirects Codts de fonctionnementdu SI Gains et dépenses supplémentaires
Investissement annuelpgomoyen (ka) : I mpact annuel moye@00( ka) : I mpact annuel moy@Ww (ku) :
Graphes
(Pendant 3 ans) (Pendant 13 ans) (Pendant 13 ans)
Investisiement total (k¢ 0 I mpact Fur les d®penses 0 I mpact sur les d®pense: 0

A La distinction la plus difficile a réaliser et la plus importante pour | & a n ade \lasvaleur est celle entre les dépenses
ddi nvest ietscellesnde fomctionnement
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[ ] m [ ] L m [ | [ | m o [ | [ | [ | m [ | m [ | ] [ | [} 11} [ | 1] [ |
[llustration du fichier «rentabilité  »

COUTS DIRECTS PROJET Sommaire

A La liste déroulante propose différentes natures de
Impacts surle SI Impacts métier co(ts : logiciel, matériel, prestation MOE (hors
formation), prestation MOA (hors formation),
formation, autre

Dépenses
d'investissement

Colts
directs
Glo

Colts Directs Défenses dinvestissements

olts directs
Les colits sont inscrits en CP

Description du codt Nature du codt / <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Logiciel ’
Matériel

Prestation MOE (hors formation)
Prestation MOA (hors formation)
Formation

Autre

TOTAL COATS DIRECTS (ki) [ o o od oo od oof od

Colts
indirects

Colts de
fonctionnement du Si

Gains et dépenses
supplémentaires

A Lescolts directs sont tous libellés en K




COUTS INDIRECTS PROJET

Dépenses
d'investissement

Coilts
indirects

Coiits
directs

Coiits de
fonctionnement du Sl

3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
@ Le fichier analyse économique

m o [ | [ | [ | m
[llustration du fichier «rentabilité  »

Sommaire

Impacts métier

Gains et dépenses

supplémentaires

A L 8 o n lintotmations sur le projet » a permis de
préciser les colts de personnel par catégorie . La
répartition  ci-contre  permet de préciser en
moyenne de quelles catégories sont issus les
agents associés au projet en interne

Coiits indirects

Catégorie Personnel

Repartition /

A La liste déroulante propose différentes natures de
colts : MOA, MOE, formation (temps formateur /
stagiaire), autre

A Toutes les natures de colt sont exprimées en ETP,
sauf la nature «autre » qui peut -étre exprimée en

& 80% / ETPou en Ki
B 20% / CUUS MTOTECTS
C 0% /
A+ 0% /
/ Les coiits sont inscrits en CP
Description du coiit Nature du coiit Exprimé en ==2015 2016 2017
Codts MOA ETF
Codts MOE ETF
Formation : temps formateurs ETP
Formation : temps stagiaires ETP
Autre (ETP) ETF
Autre (kE) kE
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A Les impacts sur le Slsont calculés par différence entre les colts de
fonctionnement de | 0 e x i e$ ¢ceaxnde la cible ;ilssont présentés par
année et en KO.

A lls représentent, non pas les colts de fonctionnement du SI, mais
| 6 accr oi susledminatiopn de ces colts engendrée par le projet .

A A ce stade, ces flux financiers ne sont pas actualisés .

Le scénario de | & e x ipsut aansister a :

Illustration du fichier «rentabilité  » A projeter les colts constatés a la date t sur

BN

IMPACTS SUR LES COUTS DE FONCTIONNEMENT DU Sl S les années a venir méme s 6 ésl peu
e probable que cela se réalise.

A formaliser des dépenses qui seront

giehenses || Impacts surle S| Impacts métier supportées sil 6 B i n v @as ddng le
- — | = - - projet étudié (ex: surcolts associés a
Colits Colits Colits de Gains et dépenses ~ ~ .
directs indirects fonctionnement du Sl supplémentaires | 6obsol ECBCDLQMXISEHI)
A Ce scénario doit étre formalisé sur toute

la durée de vie du projet .

1. COUTS DE FONCTIONNEMENT DE L'EXISTANT

A Les tableaux de colt ont la méme forme que

Tableau de cots ceux présentant les colts directs ou les codts

indirects
|2. coUTS DE FONCTIONNEMENT DE LA CIBLE | A La nature des couts proposes  est la Sulvante
personnel, maintenance - matériel et
R infrastructure, maintenance application,
Tableau de colts externalisations, abonnements, autre

A Seuls les colts de personnel internes sont
exprimés en ETP

[IMPACTS SUR LES COUTS DE FONCTIONNEMENT S| [ ko |
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[ ] m [ | L m [ | [ | m o [ | [ | [ | m [ | m [ | ] [ | [} 11} [ | 1] [ |
lllustration du fichier «rentabilité  »

IMPACTS SUR LES DEPENSES METIERS Sommaire

Dépenses Impacts surle

Impacts métier

d'investissement Sl

" " " , ” A Tous les gains sont valorisés nets, ¢ & e&dire g u 6 imesarent
Codts Codts Colts de Gains et dépenses| k o - ) X
directs | indirects || fonctionneme directement la différence entre | 8 e x ie$ la clet

A Les gains de personnel peuvent étre valorisés en Ki ou en ETP

, (avec la répartition moyenne 1, 2, 3, 4, ou 5 des catégories)
catigorle Peronne £ 2 = i A Les impacts valorisés en ETPsont ensuite convertis en Kd en
Répartition 1 (ETP1) 80% 20% 0% 0% i~ . . . . L R
Repartition 2 (ETP2) 30% 10% 0% 0% L utilisant la répartition de catégorie de personnels associée a
Répartition 3 (ETP3) 100% I 6 i mpet les colts moyens standards ou spécifigues selon les
Répartition 4 (ETP4) 100% informations surle projet renseignées
Répartition 5 (ETP5) 100% _J
Les colts sont inscrits en CP
. ; " o " Impacts annuels (entrer des valeurs négatives lorsque 'in
Nom Gain en Famille d'impact Description de I'impact <=2015 2016 2017 2018 2019
k a Augmentation des recettes
ETP 1 Economies induites
ETP 2 Charge de travail
ku Dépenses additionnelles
k U Gain trésorerie
ETP 3 Gain efficacité
ETP 4 Gain productivité
( J
Y

A Une liste déroulante propose différentes familles d 8 i mp acertass
positifs et d 6 a u tnégatits . lissont détaillés dans la diapositive suivante .

29




® Le fichier analyse économique

L " B il
II's & a ges taugmentations

Nature
qui peuvent correspondre a :

Augmentation V  une nouvelle taxe / impot

desrecettes (K 0) v un meilleur taux de
augmentation du taux
elargissement de |l dassi ett e

recouvrement, une

Ils 6 a d B ugain financier récurrent permis par le
projet :

V £conomi do®chell e
V  Dématérialisation (hors frais de personnel)
permis par le projet :

Economies

induites (K 0) €es

C 0 e wntgain indirectement

Gain dobef \ Rasormption de la non qualité
(ETP) . L
V  Prise de décision
C 06 e pour une quantité de travail et/ou d'outils
de travail identique, une amélioration de la
Gain de production d & usarvice :
productivitée (ETP) v  Suppression de tache
V  Amélioration de I'ergonomie
s 6 add tugain / colt financier récurrent permis
Gain de par le projet :

trésorerie (K 0) V  L'état paye plus tot ou est payé plus tard

(impact négatif)

Charge de travail v

Transfert de charges
(ETP)

V  Codts supplémentaires

3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2

d Renseigner les impacts métier
E N B

de recette pour | G Et at

V  Création d 6 u meuvelle taxe en contrepartie
des nouveaux services offerts

ddéi mposiubhi on,

V  Diminution des achats de papier

V. Diminution du nombre doe

des immobilisations
VvV Diminution du nombre de coursiers envoyeés

V  Suppression de doubles saisies du fait de

| 6aut ono mides alinteriagage a [I'ERP
interministériel
V  Paiement a 30 jours avec le nouvel outil

contre un paiement a 45 jours auparavant

V  Renforcement de la MOA interne de maniére

récurrente  (dans le cadre d 0 u rservice
purement dématérialisé)

V  Renforcement de | 6 AMOAe maniere
récurrente  (dans le cadre d 0 u rservice

purement dématérialis€)
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[ ] m [ | L m [ | [ | m o [ | [ | [ | m [ | m [ | ] [ | [} 11} [ | 1] [ |
[llustration du fichier «rentabilité  »

Récapitulatif
Informations sur le projet | Début du projet : Janvier 2015 | | Durée du projet : 3ans | | Fin de I'application : 2028 |
ki Flux annuels et cumulés
10 0000 T
| Val eur Actualis®e N4 91913 |
50000 +
[ e memeom | wome | # A N B B B e al BN B

B

-5000,0 T

| Délai de Retour (ans) - DR | 8,64 |
-10000,0 T
| Co%t total du prol 15 000,00 | 15 000,0
-20000,0 ~
Co%t total du projet A 15 700,00 <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

[ Total Colits dinvestissement initial actualisés au taux i == Gains nets - Impacts métier

= Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) ==e==TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets S| sensibles

La Valeur Actualisée Nette (VAN) :

A Une VAN positive indique un projet rentable économiquement

A La comparaison des VAN de deux projets de taille différente ne permet pas de comparer leur rentabilité

Le Taux de Rendement Interne (TRI):

A Un TRIpositif indique un projet rentable économiquement

A La comparaison des TRIde deux projets permet de comparer leur rentabilitt méme siles montants investis sont
différents . Enrevanche, cette comparaison est limitée lorsque les durées de projet sont différentes

Le Délai de Retour (DR):

A Un DRinférieur a la durée du projet indique généralement que le scénario projetant les codts de fonctionnement Slde
| 6 e x i ceniparte t des investissements importants a court terme .

A llest souhaitable que le DR soit inférieur ou proche de la moitié de la durée de viede | 6appl i cati on

Le colt total du projet :

A Comparé au budget investissement habituel, il permet de voir s Gest réaliste d 8 e n v i snapjetr de cette taille

A Le coit total du projet + 2 années de RUNreprend le budget d i nv e st i+deselmeenfonctionnement cible des
années les plus significatives (dans le MAREVA: années n-1 et n-2 avant la date de fin de vie du proiet) .
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[ ] m [ | L m [ | [ | m o [ | [ | [ | m [ | m [ | ] [ | [} m [ | 1] [ |
lllustration du fichier «rentabilité  »

INDICATEURS - Tableau de bord des projets S| sensibles pour le gouvernement ( valeurs non actualisées )

FAQ - Indicateurs des projets Sl sensibles T2 HT2 T2+HT2
D®ARpenses d'investissement (en Ma TTC)
Année en cours| 2015 0,000 0,000 0,000
Total 0,000 0,000 0,000

Co%ts de Fonctionnement S| (en MU TTC [/
colts de fonctionnement cibles)

Par an 0,000 0,000 0,000
Gains m®tiers et Sl (en Méurdiréede vie duprgdeinnle annuel | e
Gains métiers (moyens) 0,000
Gains S| (moyens) 0,000 0,000 0,000
Codt total du projet avec 2 ans de
foncti onnement (MO TTC) 0,000
Montant total des gains| m®ti er®000t SI ( |® dégatif, kot additionnels
Délai de retour <1

PointsRQIF G G:Sy G A2y
A Lesvaleurs du tableau sont en M@ et non en Ki comme dans le reste du fichier MAREVA 2 Rentabilité

A L6 anre®aeurs estl 6 a n niveles extraite automatiquement & partir du PCde | duti | i sateur
A Les Dépenses ddi nvest i HTR eepneanments les colts directs ; pour le T2, il est repris les montants des codts
indirects .

A Lescoits de fonctionnement du SI(T2 et HT2) sont calculés via une moyenne des deux derniéres années de colts de
fonctionnement du Slcible C cette moyenne peut ne pas correspondre a lannée de fonctionnement la plus
significative, auquel cas il est conseillé de calculer manuellement la bonne valeur .

A Les gains métiers et les gains Slsont calculés en réalisant la moyenne annuelle surla durée de vie du produit des
impacts métiers et SIC cette moyenne annuelle surla durée de vie du produit peut ne pas correspondre a l'année
de gains métiers ou Slla plus significative, auquel cas il est conseillé de calculer manuellement la bonne valeur .
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] - e

@ Stratégie allégé Rentabilité allégé @
ic) :
Synthese valeur

«
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(® Le fichier synthese de la valeur

< <

< < < < WU

< N

Vv

Les principes
Le fichier «synthése valeur »permet de consolider lesdeux visions de la valeur (stratégique et économique)

Lesprojets / scénarios peuvent étre classés entre eux, grace a une note globale donnée a chacun qui varie en
fonction des priorités stratégiques du ministére et de la pondération des différents critéres de valeur associée

Les principes du fichier synthése valeur - niveau projet

Le fichier «synthese valeur »synthétise les données pour le projet ou par scénario

Une ligne de la «liste des projets a comparer »du fichier synthése doit étre consacrée a chaque scénario
La pondération des criteres doit étre similaire pour différents scénarios d & unmeme projet

J u s g @53scénarios d & unmeme projet peuvent étre intégrés dans le méme fichier valeur

Les principes du fichier synthése valeur - niveau programme ou portefeuille de projets
Le fichier «synthese valeur »synthétise lesdonnées pour le programme ou le portefeuille de projets

La pondération des criteres doit étre similaire entre projets d 6 u Mméme entité, sauf dans certains cas ou elle
peut étre différente entre projets (ex : pour un projet d 6 i n f r a sinfarnuatiquey rleecritere «stratégie métier »
doit étre ignoré, méme s tne | O @astpour les autres projets)

Y

Il est conseillé d 61 nt ®ans &rliste des projets a comparer uniquement le scénario le plus pertinent pour
chaque projet

J u s g @53projets peuvent étre intégrés dans le méme fichier valeur
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3 Lesétapes pour renseigner le fichier

1. Renseigner les noms des fichiers stratégie et rentabilité, afin d 6 ngcupérer les données nécessaires . Plusde 10
projets/ scénarios peuvent étre entrés dans le méme fichier valeur .

2. Choisir les scénarios / projets a comparer entre eux

3. Renseigner, dans chaque fiche projet, la pondération des différents criteres générant la formule de calcul
de la note globale du projet

4. Consulter lesrésultats surlesfiches projets et surle comparateur

Liste des projets a comparer

Fichier rentabilité | Fichier stratégie | Nom du projet | Début du projet Dureg 2L Dure_e L ,F'r.‘ de_ Comparer
rojet vie I'application

Accéder a la

non fiche

non Accéder a la fich

|
\

1. Copier 0 coller le nom du fichier rentabilité puis du fichier stratégie 2. Choisir les scénarios / projets que | & o
avec extension xIs ou ods dans la case correspondante . Lescases souhaite comparer entre eux en
en bleu sont renseignées automatiquement sélectionnant oui / non pour chacun

V  Le fichier «synthese valeur »reprend dans un seul fichier | 6 e n s ededrotes et indicateurs stratégiques et
economiques fournis par les deux fichiers précédents (analyse stratégiqgue et économique)

V A partir de ces données, il calcule une note globale par projet / scénario en pondérant chaque indicateur
en fonction des priorités stratégiques du ministere oude | dent i t ®
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3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Objectifs et principes de MAREVA 2 allégé

Analyse stratégique Analyse économique (rentabilité)

@ Stratégie allégé Rentabilité allégé @
pm—
Synthese valeur




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Objectifs de MAREVA 2 allégé

3 Les ministéres ont constaté g u & ephase amont des projets ou pour les projets plus
modestes, les données disponibles sont souvent insuffisantes pour renseigner de facon
pertinente | & e n s edabchamps des fichiers MAREVA stratégie et rentabilité .

3 Enconséquence, les ministéres ont souhaité des fiches « MAREVA 2 allégé » intégrées aux
fichiers stratégie et rentabilité pour permettre de :

0 Faciliter la premiére analyse MAREVA 2

0 Donner les premiéeres grandes tendances du projet
0 Permettre doai der adespr@geisibui teages®paatres ddun pro
O I nt®grer MAREVA 2 dans |l e cycle de vie dodéun pr o]

MAREVA 2 allégé (petits projets)

Phase amont Cadrage / Plan Article 3 et/ou Revue de projet(s) Bilan de projet
\du projet déi nvest |} s s e néalisation

Y
Le renseignement des données dans les fichiers
est particulierement simplifié dans ces phases;
C MAREVA 2 allégé est, par conséquent a
privilégier pour les arbitrages dans un
portefeuille de projets




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Principes de MAREVA 2 allégé

" B B B E E BE BE BRE R BRE BE B BE B BE B B B B B BB
1. Un MAREVA 2 allégé intégré dans le MAREVA 2 standard, sous Excel ou LO

0 Principe : pour chaque fichier MAREVA 2 Excel ou LO (stratégie ou rentabilité), | d ut i Ipeus ehbisgru r
de saisirsoit un « MAREVA allégé »soit un « MAREVA standard » La page MAREVA allégé permet un
renseignement simplifi¢ des données pour une méme présentation finale .

0 Objectif : ne pas altérer le fonctionnement des fichiers MAREVA standard et conserver les macros les
plus lourdes (graphiques, calcul des notes et des indicateurs € ) a un seul endroit .

Fichier stratégie Fichier rentabilité

Sur la page sommaire Sur la page sommaire

Je choisis de saisir soit: Je choisis de saisir soit:

Un MAREVA 2 standard Un MAREVA 2 allégé Un MAREVA 2 standard Un MAREVA 2 allégé

—

;

Renseignement simplifié

Renseignement classique Renselgnement S|mpI|f|é Renselgnement ClaSS|que




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Principes de MAREVA 2 allégé

2. Un MAREVA 2 standard alimenté avec les données du MAREVA 2 allége :

¢ Principe : dans la page MAREVA allégé, un bouton « Alimentation » est présent, permettant de
transférer les informations simplifiées du MAREVA «allégé » vers un MAREVA «standard » afin de
le pré -remplir .

¢ Objectif 1: obtenir les informations essentielles et les grandes tendances sur le projet (notes,
chiffres clés, graphiques € .) a partir du MAREVA «standard ».

¢ Objectif 2: obtenir un premier MAREVA « standard » permettant de 1) réaliser rapidement des
comparaisons entre projets / scénarios et/ou 2) renseigner une version complete plus facilement

par la suite.
Renseignement Obtention des informations Constitution r
Renseignement par automatique des données essentielles des MAREVA portefeuille de
| 6ut i Heisdoanéesu r MAREVA 2 standard Standard stratégie et rentabilité projet:/scénarios dans le
MAREVA 2 allégé — fichier valeur

Alimentation




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Principes de MAREVA 2 allégé

3. 26 questions pour le fichier stratégie:

¢ Principe : la page MAREVA 2 allégé du fichier stratégie est constituée d 0 uquestionnaire de 26
guestions, synthétisant les questions du MAREVA « standard » et réparties selon les catégories
habituelles (Valeur métier, Valeur pour le Sl)

¢ Alimentation du MAREVA standard : quand | d ut i Icligsea suedlaubouton «alimentation »,une
matrice (disponible en mode administrateur) convertit les réponses aux 26 questions du MAREVA
«allégé »en réponses dans le fichier standard .

¢ Objectif : donner une premiére vision de la valeur stratégique du projet a partir des réponses
apportées automatiqguement dans le MAREVA stratégie standard .

Fonctionnement matrice de conversiorstratégie

Conversion allégé vers standard (Bouton « Alimentation » sur la page MAREVA Allégé

QUESTIONNAIRE ALLEGE QUESTIONNAIRE STANDARD

i (_:Ie Intitulé de la question Reppn;e It N Intitulé de la question R
question allégée standard question standard
e . Le nombre de bénéficiaires du service
5 MEmED EE DEMSBEES el Seilss fourni (citoyens, agents ou entités selon
fourni (citoyens, agents ou entités selon Oui Image 11 ,, yens, ag i significatif
2 S Y I'échelle), concerné(e)s par des bénéfices
I'échelle) est-il éleve? o Lo
quantifiables est-il élevé?
Idem Non Image 11 Idem faible
Idem N/A Image 11 Idem N/A
Le nombre de bénéficiaires du service
Idem Oui Image 12 fourni (citoyens, agents ou entités selon significatif

I'échelle), concerné(e)s par l'amélioration
de la qualité du service est-il élevé ?

Idem Non Image 12 Idem faible
Idem N/A Image 12 Idem N/A




3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
(® Principes de MAREVA 2 allégé

4. Un tableau de synthese des chiffres clés pour le fichier rentabilité :

¢ Principe : aprés le renseignement de la fiche projet, renseignement dans la page MAREVA 2
allégé de tableaux de synthése par dépenses d 6 i nv e st i enpaetm® et impact métier . Des
abaques sont intégrées pour faciliter le renseignement des montants totaux (investissements) ou
par an (fonctionnement/métier) avec quelques chiffres clés (exemple : colt de la licence)

¢ Alimentation du MAREVA standard : quand | 6 ut i |cligeea suele bouton « alimentation »,le
MAREVA standard est renseigné automatiquement a partir des données des tableaux de la
page MAREVA allégé sur | 6 e ns e ods| oatégories de colts et de gains (dépenses
dodi nvest i snpaetm®at impact métier) .

¢ Objectif : donner une premiere vision de la rentabilit¢é du projet (VAN, TRI, délai de retour,
courbe é ) a partir des chiffres transférés automatiquement dans le MAREVA rentabilité
standard .

Fonctionnement tableau de syntheserentabilité

Tableau financier ¢l ot Skdz RQl
Description du colt/gain Abaque Exp:errl]me M%r(ltua)nt | % Abaques
Dépenses d'investissements total | — = /|
Licence_ kua Abaque non disponible 5
Matériel oui ku 50%
Réalisation (indirect) oui ETP 100%  du codt de la licence
Q :Q —> ¢=©x :500Kﬂ,50%de°
Donnée renseignée Données renseignée

par | dutil i sat eur automatiquement




Acquis de la formation DPSI

PR
3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2 ,“ |
u

Comp®t ences acqudesxeteparitie | 0i ssue

A Connaitre et pouvoir qualifier les principales données a renseigner dans les
fichiers MAREVA 2

A Identifier le colt complet d 6 urojet dans MAREVA 2

A Connaitre les régles du Fichier « Stratégie »
C Connaitre les principales regles de fonctionnement du fichier «Stratégie ».
C Sedéplacer dans le fichier «Stratégie ».

C Connaitre les principales regles de fonctionnement de la version allégée du fichier
« Stratégie ».

A Connaitre les régles du Fichier « Rentabilité »
C Connaitre les principales regles de fonctionnement du fichier «Rentabilité ».
C Sedéplacer dans le fichier «Rentabilité ».

C Connaitre les principales regles de fonctionnement de la version allégée du fichier
« Rentabilité  ».

A Connaitre les régles du Fichier «Valeur »
C  Savaoir utiliser le fichier «Valeur »avec plusieurs MAREV




Ordre du jour de la  formation DPSI @

W\ N
()

[ m | U] (] L] 8 m [ | [ | m | | m o 1] [ | | [ | w [ | 10 |
Contenu de la formation
9h30 & 10h00 1. Introduction ,et pres.entatlon de_s stagiaires N
30mn 0 Présentation des projets des stagiaires et de leurs
problématiques/besoins sur MAREVA 2
2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI
10h00-10h30 0  Sécuriser la valeur générée par un projet
30 mn 0 Prendre des arbitrages et des décision stratégiques
0 Rassembler toutes | es parties prenantes d¢
Pause 15 mn
3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
10h45-12h30 . . . ~
01hd5 0 Il dentifier | es donn®es n®cessaires | 6ana
6 Conna“ tre |l es principes de | 6analyse MAREV
0 Connaitre les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé
Pause déjeuner 01h30
4. Mettre en pratigque MAREVA 2 ° un projet de c

services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios
=3 14h00-16h30 . .
0 Contextualiser le projet dans MAREVA 2
0 Renseigner les 3 fichiers MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet

o Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les
résultats obtenus dans le MAREVA 2

02H30

16h30-17h00 5. Connaitre les appuis MAREVA 2
30 mn 0 Référents ministériels & Documentation + Q&A




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

Objectifs du cas pratique

" ®H B B B B BE B B BF B B B B B B B B B B B BB
Utiliser MAREVA 2 sur un projet de d®mat ®r i

d 6 ent r epajet avee plusieurs scénarios )

A Déroulé: 1) renseignement du scénario 1 par les stagiaires (01h00) / Pause de 15 mn / 2) passage en revue
des scénarios et comparaison (01h15)

3 Prendre connaissance des informations disponibles surle projet et les inscrire dans les fichiers
MAREVA 2 Stratégie et Rentabilité
A. Prendre connaissance des information disponibles sur le projet pour les deux scénarios
B. Renseigner le fichier stratégie pour le scénario 1
¢ ldentifier les bénéficiaires et les gestionnaires de | 6 a p p | icibla pdurolescénario 1

¢ ldentifier la valeur ajoutée par rapport a l'existant , pour les bénéficiaires et les gestionnaires, des
fonctionnalités du projet pour le scénario 1 et sa couverture des objectifs fonctionnels

¢ ldentifier les leviers de transformation du projet, les besoins réglementaires et les contributions
aux politiques publiques du projet
¢ ldentifier la valeur ajoutée par rapport a l'existant des spécifications techniques du projet pour
le scénario 1 et sa couverture des objectifs techniques
C. Renseigner le fichier rentabilité pour le scénario 1
¢ Qualifier les conditions de lancement du projet (périmétre, durée du projet, acteurs .. etc.).

¢ Traduire les fonctionnalités en termes de colts et de gains financiers et répartir les dépenses
ddi nvest iea deefonetionhesnent dans le fichier Rentabilité pour le scénario 1

¢ Utiliserlesabaques du MAREVA 2 allégé Rentabilité pour obtenir des estimations de colts

3 Comparer les fichiers MAREVA 2 des deux scénarios dans le fichier Synthese de la valeur pour
arbitrage et prise de décision
D. Analyser les résultats des 2 scénarios de réalisation de dématérialisation d & uservice public
E. Utiliser le comparateur de scénarios




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

A. Prendre connaissance du projet o6Descri ption de |

3 Description de | dexi:st ant

0

Le processus de gestion des obligations reglementaires nécessaires a | 6 e x p o r des prodaits

sanitaires et phytosanitaires (SPS)est organisé actuellement comme suit:

0 Les entreprises exportatrices de produits SPSrenseignent un formulaire papier (CERFA « demande
ddexpor deaptodud I5PS»)q u 0 e Hoivens déposer dans les services déconcentrés du ministere

0 Sila demande est approuvée par le service déconcentré, un «certificat d d e x p or b est délovrd a
| 6 ent r quppeldt preceder al 6 exportati on

0 Léenr egi setlesumiedestdemandes et des certificats d 8 e x p o r paa tes services déconcentrés
sont réalisés a partir des formulaire papiers qui sont saisismanuellement dans un outil de back -office .

Il existe un portail informatif a destination des entreprises mais il n 6 e X pas e téléprocédures pour

déposer les demandes et délivrer les certificats : la nature périssables des produits SPSoblige les

entreprises exportatrices a recourir a des coursiers pour obtenir rapidement les certificats papiers .

En conséquence, le colt pour les entreprises exportatrices des démarches nécessaires al dobt e

des certificats d 6 e x p o r t(ehargeo administrative interne, coursiersé ) est supérieur a 11 millions

d'euros par an

Les informations relatives aux certificats d 6 e x p o r soatttriansmises manuellement a la demande

aux services centraux du ministéere (pilotage de | d a c tet contrbleé®, qui peut ensuite les transmettre,

a la demande, aux autorités de contrble des pays tiersou de | & O MdoOntréle) .

3 Description de la cible :
o

Création d 0 u mplateforme globale permettant la gestion informatisée et dématérialisée de bout en
bout de | 6 e n s edexbproeessus nécessaires al 0 e x p o rdesaptodudsnSPS

Remplacement et décommissionnement d & uautil vieillissant: | & a p p | iegistante awnéée dans les
années 90 est obsoléte a la fois pour sa partie portail informatif (défaut de maintenance) et pour sa
partie back office (hors framework Sldu ministére, problemes d 6 ®v o | tett proklémes® de sécurité)




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

A. Prendre connaissance du projet 0 Objectifs et scenarios du projet
HE E E E E E E BN E E E N E E N NN E N E EH BN

3 Objectifs du projet :
0 Refonte et modernisation des services rendus aux exportateurs mais également aux pays tiers et a
| 6 or ga niandiaei durcommerce a travers :
0 Lagarantie de délais plus courts de délivrance de certificats
0 Une communication plus claire et plus rapide entre acteurs (Etat, opérateur, OMC, pays
tiers, exportateurs)
0  La sécurisation des processus de certification(diminution  fraude)
0 Modernisation et simplification du travail des services déconcentrés du ministére établissant les
certificats

0  Contribution a la politique du renforcement des exportations : amélioration de la compétitivité des
exportations de la France et maintien des échanges avec des pays tels que la Chine et la Russie
(pays qui refuseront a l'avenir de travailler surle mode manuel actuel sans pré -notification)

3 Scénarios surle projet*
0 Scénario 1 : Dématérialisation du processus de demande et de délivrance des certificats
ddexpor suaune dunde de 3 ans

0 Scénario 2 : Dématérialisation du processus de demande et de délivrance des certificats
d d e x p or avact intégration de nouveaux services surune durée de 5 ans

(*) Dans les deux scénarios, le renseignement et la transmission en ligne des formulaires de demande de
certificats doéexportation est obligatoire d s | a mise
ne seront plus valides.

€

(4%



4. Mettre en pratigue MAREVA 2

A. Prendre connaissance du projet  d Données 0 Scénario 1

3 Données du projet Scénario 1:dématérialisation a iso fonctionnalité

0

Projet de durée 3 ans a partir de février 2014, inclus dans le SDSIdu ministere et basé sur le
framework Sldu ministére

Refonte d 6 usimple portail informatif créé dans les années 90 en une plateforme globale (portail
internet et outil de back -office) permettant d 6 i n f o r Imaetvices derdemande, de traitement et
de délivrance de certificat d 6 e x p o r (t&éprocédnre en ligne) pour 6000 entités exportatrices
(300 000 certificats par an)

Automatisation des échanges de certificats entre les services déconcentrés, | 6 E1 #tOME les
pays tiers (dont transmission des pré -notifications aux pays tiers qui | 0 e x i gp@ nptanifier les
contréles en frontieres (ex: Russie,Chine é ).
Authentification des acteurs (entreprises, OMC, pays tiersé ) via France Connect
Modernisation de | & a p p | ide aack office de gestion des demandes utilisée par 120 ETPau
sein des services déconcentrés

0 Nouvelles interfaces plus claire et lisibles

0 Informatisation des services de traitement des certificats et meilleur pilotage de | dact i

(tableaux de bord, estimation de la charge en temps réel, suivides indicateurs export € )

Colt db6acquidei fai nouvelle plateforme 6,3 MO dont 1,8 MO de licence (+ matériel et
prestation MOE pour la réalisation et la mise en production ) et 3 ETPAMOA internes du ministere
pour piloter le projet C conseil : utiliser les abagques du MAREVA allégé & partir du codt de licence

Objectif de réduction des effectifs estimé a 8 ETP(valorisé 800 K0)

Objectif de facturation de chaque certificat d 6 e x p o r & &0 surdanbase de 300 000 certificats
délivrés par an

Projet doublant le colt de fonctionnement de la plateforme de 500 Ka a 1 000 Ki




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

A. Prendre connaissance du projet 0 Données 0 Scénario 2

3 Données du projet Scénario 2* : Dématérialisation avec intégration de nouveaux services

0

0

bY

Projet de durée 4 ans a partir de février 2014, inclus dans le SDSIdu ministére et basé sur le
framework Sldu ministere
Proposition de services additionnels a plus grande valeur ajoutée par rapport au scénario 1 visant
notamment & améliorer la communication entre les différents acteurs et réduire les contrdles aux
frontiéres :
1. Circulation des certificats en mode collaboratif entre les acteurs (services déconcentrés,
entreprises, pays tiersé )
2. Protection généralisée contre l'usurpation de signature pour les entités exportatrice
3. Implémentation d & unmmodule surle portail a destination de | & e n s ededdifférents acteurs
du service proposé (Etat, OMC, pays tiers et exportateurs) pour limiter les blocages a la
frontiere en mettant a disposition des tableaux et des cartes de suivi d 8 i mp aur tes
conditons d 6 e x p or éetan infarmant en temps réel:
o} des évolutions réglementaires, notamment celles recensées vial 6 OMC,
o} des conséquences en cas de crise sanitaire,
Colt ddacqui dei tla moavelle plateforme 9 MO dont 2,5 MO de licence (+ matériel et
prestation MOE pour la réalisation et la mise en production) et 4 ETPAMOA internes du ministere
pour piIoter le projet C conseil : utiliser les abaques du MAREVA allégé & partir du codt de licence
Objectif de facturation de la demande d 0 ucertificat d 6 e x p o r taa8t suplan base de 300 000
demandes/ par an

Projet faisant passer le colt de fonctionnement de la plateforme de 500 KGO a 1 500Ka

(*) Présentation uniquement des données qui varient par rapport au scénario 1




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

B. Renseigner le fichier stratégie & Valeur métier

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires

3 Lo6i dent i des dénéficiaores (du service rendu par | 6 app !l i depldyéep net des |
| gestionnaires de | 6 a p p | i démoyée o (fournisseurs du service rendu) est essentielle pour
cadrer le périmétre de | 6 a n ade yasvaeur du projet .

Identifiez les bénéficiaires _

et les gestionnaires du
projet pour le s deux

Le nombre de bénéficiaires du service fourni (citoyens, agents ou entités selon 'échelle), concerné(e)s par
des bénéfices quantifiables est-il élevé?

scenarios Echelle des réponses :
Aécéééééééé . . . pourlescitoyens: <1000 000 :fable ;<10 000 000 : significatif ; >10 000 000 : tres éleve
pour les entités : <1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : trés élevé
Aeeeeeéeéeéeéé. . pour les agents ou partenaires du ministére : <10% faible; <50% significatif, >50% trés élevé
,,,,,,,,, pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative.
Aéeeéeeeéeecé Periode:
Aééééééé. . . . . .Siunnombrede bénéficiaires est précisé, indiquez quelle est la période nécessaire pour l'atteindre
Aééééééédéé. . Le nombre de bénéficiaires du service fourni (citoyens, agents ou entités selon léchelle), concerné(e)s par
,,,,,,, lamélioration de la qualité du service est-il éleve ?
Aéééeéééé. . . . . . Echeledes réponses:
Aécécéecéaéé. | pour les citoyens : <1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : tres élevé
pour les entités : <1 000 : faible ; <10 000 : significatif ; > 100 000 : trés élevé
Aéééeéééé. . . . . . pourlesagentsoupartenaires du ministere : <10% faible; <50% significatif, >50% trés élevé
pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative
Période:

Siun nombre de bénéficiaires est précisé, indiquez quelle est la période nécessaire pour latteindre
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B. Renseigner le fichier stratégie & Valeur métier

3 ldentifier la valeur ajoutée pour les bénéficiaires et les gestionnaires, des fonctionnalités du |
projet permet de vérifier | 0 a d ® q uemttei cesnfonctionnalités et les objectifs fonctionnels du
projet ;ils 0 a gientde monter | 6 1 mpparadpport a |l 0 e x i dsl tprajet tet, par conséquent,

~

saraison d 0 ° tpoue les directions meétiers

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires

Quelle est la valeur ajoutée des fonctionnalités du projet pour les bénéficiaires? En termes quantitatifs? En termes
qualitatifs?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Aeéeéeéeéeé. . é6é6ééééééé. . . eeeeeeeeeeeeee. . . ... 000000

Ces fonctionnalités couvrent  -elles les objectifs fonctionnels du projet? Quelles différences entre les deux scénarios?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Aeéeéeéeéée. . . 6é6éééeéeééé. . . eeeeeeecee. . . eeeeeeecee. . ..

Aéeeeeecéee. . éecéeeéée. .. écéeéeeéee. .. éeceeeceéee. . . .
Ces fonctionnalités couvrent  -elles les objectifs fonctionnels du projet? Quelles différences entre les deux scénarios?

Aéeéecéécéeéée. ..  6é6é6é6ééééé. . . eeeeeeeece. . . eeeeeeeee. . . . . ..

Comment ®valwuer | 6i mportance du nombre des gestionnaires conc




4. Mettre en pratigue MAREVA 2 =L

B. Renseigner le fichier stratégie d Valeur métier B 8

3 LOi dent idésilaviars de dransformation, des besoins réglementaires et des contribution a

| une politique publique du projet permet d 6 i n ssa valeur ejoutée dans son contexte métier
et politique, notamment en termes de levier pour d & a u tprogts ou des simplifications
administratives ou réglementaires

Le projet permet -il de créer ou conforter une dynamique pour des transformations organisationnelles / de processus
m®t i ers ou pour | ancer ddautres projets ?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Le déclencheur du projet est  -il un impératif réglementaire? Le projet permet -il de créer une dynamique de
simplification administrative ou est  -il au contraire menacé par des futurs reglements francais ou européens?

Le déclencheur du projet est  -il un impératif de nature politique, soit un besoin impulsé directement par le sommet du
ministére et possédant de forts enjeux politiques (risque social, financier et/ou juridique, exposition médiatique forte..)?




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

B. Renseigner le fichier stratégie 0 Valeur pour le SI

MAREVA / VALEUR POUR LE Sl

3 La partie «Valeur pour le Sl»vérifie | 8 a d ® g uemttei les spécifications techniques du projet
| et les objectifs techniques qui lui étaient assignés.

Au vu des objectifs techniques du projet, quelles sont, selon vous, les spécifications techniques prioritaires a mettre en

ifuvre pour assurer | e succ s de | dapplication cible?
Aeéeéeéeée. . . ¢6éécéeéeé. .. ééeéeéeée. .. eéeéeéecée. ... ... ... ...
Quell e est pour vous | a caract®ristiques doune application ob
Aéeeeeeéee. . éecéecéee. .. éeéeéeeéee. .. éeéeeéeeée. . ... . ... ....
Les spécifications techniques affichées dans la présentation du projet couvrent -elles les objectifs techniques du projet?

Quelles différences entre les deux scénarios?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

3 MAREVA 2 allégé Stratégie permet de comparer rapidement des scénarios lorsque peu de
données sont encore disponibles dans la phase de cadrage du projet.

3 Pour cet exemple, on peut estimer que suffisamment de données stratégiques existent pour
renseigner un MAREVA 2 standard




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

C. Renseigner le fichier Rentabilité & qualification et répartition des données

Informations générales sur le projet

3 La fiche information surle projet est a renseigner en premier lieu dans le fichier Rentabilité,
pour un MAREVA 2 standard ou un MAREVA 2 allegé .

Comment qualifiez -vous les éléments essentiels du projet pour chacun des 2 scénarios: durée du projet, durée de vie

de | 6application d®pl oy®e? Donn®es de co¥%ts complets moyens d
Aeéeéeéééé eeéééeeceé eeeeééceecé eeéeééeéeeéeeé. .. ...
Année de début du projet 2014

Mois de début du projet Février

Durée du projet (ans)

Type de produit / durée de vie (ans) Back Office

Année de fin de vie de l'application

Durée de vie totale (ans)

Taux d'actualisation !%Z

Colts complets moyens de personnel Standard




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

C. Renseigner le fichier Rentabilité  d Identification des gains métiers

Répatrtition des éléments de codt au sein du fichier rentabilité en fonction de leur nature

( 3 Ladistinction la plus difficile a réaliser et la plus importante pour | & a n ade yasvaleur est celle entre les 11
dépenses d 0 i nv e st ietscellesnde fohctionnement ‘

3 Lesimpacts metiers (gains et dépenses additionnelles) sont, souvent, la partie la plus sensible du
MAREVA 2; ils doivent étre renseignés en coordination forte avec les directions métiers/la MOA et les
décideurs et étre en adéquation avec les objectifs fonctionnels du projet . ‘

Scénario 1 - Attribuer a chaque donnée du projet le type de poste de colt/gain correspondant

V 3 ETPinternes sont dédiés au pilotage du projet Gain stratégique
VvV Environ 6,5M0de colt d 6 a c q u ide ila nouwvelle plateforme Gain financier
métier
V  Facturation a 60 | 6 ®mi sldiuwmentificat d 6 e x p or tsa tlai mase de 300 000 Codt de
certificats/an fonctionnement S
Actuel
V' Environ 11 M0 de gain évalué pour les bénéficiaires du services Codt de
fonctionnement Sl
Cible

V 500 K0/ an de codt de fonctionnement de la plateforme en 2013
V  Environ 1 000 K/ an de codt de fonctionnement de la plateforme en 2018

Environ 120 ETPsont en charge d 6 ®t dds tertificats en 2013 vsenviron 112 en 2018



4. Mettre en pratigue MAREVA 2

C. Renseigner le fichier Rentabilité 9 utilisation du MAREVA 2 allégé

'3 MAREVA 2 allégé Rentabilité permet de comparer rapidement des scénarios lorsque peu de
données financieres sont encore disponibles dans la phase de cadrage du projet .

3 LO®t precédente de qualification et de répartition des données reste nécessaire mais le
renseignement des postes de codts et de gains est simplifiee

3 Des abaques permettent, par ailleurs, de développer certains coldts notamment a partir du
codt de licence de 1,8 M pour le scénario 1

Le projet est -il une solution packagée ou une solution développée?

/////////

Aéeééeécéee. . ééeecééeéée. .. ééeéeeéee. .. éeéeéeeceéee. . . .

Avez-vous d® ° utilis® des abaques pour renseigner des co%ts dou
m®t hode dbdesti mation de co¥%ts (exemple: point de fonction) ?
Aéeééeééeeée. . éeécééeéée. .. ééééeeéee. .. ééééeeceéee. . . .

Comment puis -je utiliser les abaques MAREVA 2 « solutionpackagée &€ pour d®taill er mon eno%%ts di

partant du codt de licence de 1,8 M 0?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Aéeéeeéeeé. . . g6ecéeecéee. .. éeégeééeéeecéee. ... ... ... ..... o
Comment puis -je utiliser MAREVA 2 allégé pour renseigner et comparer mes codts de fonctionnement existants et cibles?

Pour renseigner mes gains métiers?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Aéeeééeééeé. .. 6é6é6é6éeéé. . . eeeeeeeeeeeeee. . . . . .00 0000

Comment puis -je alimenter le MAREVA 2 standard et modifier /enrichir les données allégées renseignée automatiguement?




4. Mettre en pratigue MAREVA 2

D. Renseigner le fichier Synthese 0 Analyse des résultats des scénarios

Note globale du projet

Projet Scenarid

Stratégie

Stratégie méier

Flux annuelset cumulés

Projet Scénari@

Stratégie

Rentabilité

Flux annuelset cumulés

w0 000

Analyse des résultats des deux scenarios

3 Les notes gl obal es

sont

de

simples indicateurs ; el e

éevidemment remplacer les arbitrages et les priorités du ministere.

3 Parrapport au scénario 1, le
fonctionnelll e
éleveés.

et

que,

scénario 2 a opté pour un renforcement de sa valorisation stratégique
techni

au prix doun i nvestisseme

3 Ladécision sur le projet se fera donc sur un arbitrage entre valeur stratégique et valeur économique.




Gain Sl total

Dépenses d'investissement, impact Sl et impact

4. Mettre en pratigue MAREVA 2 B2
E. Renseigner le fichier Synthése & comparateur de sceénarios
" E E E E E E E HER E N E E E N BN B HE BE H N

Comparateur de projet

Comme | es fiches de synth se des deux sc®nari os, l es g
objectiver des arbitrages mais ils ne sont pas auto porteurs.

Dans cet exemple, une des interprétations des reésultats peut, comme noté precédemment, étre que
| augment at i @ de g0 2N a1 ®gi gy e 0 sc®nario 2 a

Dépenses
d'investissement total

Gain métier total

métier total



Acquis de la formation DPSI X
4. Mettre en pratique MAREVA 2 N M
u

Comp®t ences acqudesxeteparitie | 0i ssue

A Savoir utiliser le fichier 6 St r at ®gi e 6
C Compréhension des questions du domaine métier
C Compréhension des questions du domaine Sl
C Analyse de la note MAREVA2du fichier 6 St r at ®gi qued

A Savoir utiliser le fichier 6 Rent abi | i t ®6
Renseignement des informations projet

Renseignement des colts directs

Renseignement des colts Indirects

Renseignement des colts de MCO de | dexi st ant
Renseignement des colts de MCO de la cible
Renseignement des gains métiers

Renseignement des dépenses supplémentaires métiers

O O 00000

A Savoir utiliser le fichier 6 Val eur &
C Utilisation du fichier 6 Va | auwea plusieurs MAREVA
C Analyse d 6 u righe synthétique MAREVAZ2 (et de sa note globale)
C Analyse d 6 u mamparaison de plusieurs MAREVA2




Ordre du jour de la  formation DPSI @

W\ N
()

[ m | U] (] L] 8 m [ | [ | m | | m o 1] [ | | [ | w [ | 10 |
Contenu de la formation
9h30 & 10h00 1. Introduction ,et pres.entatlon de_s stagiaires N
30mn 0 Présentation des projets des stagiaires et de leurs
problématiques/besoins sur MAREVA 2
2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI
10h00-10h30 0  Sécuriser la valeur générée par un projet
30 mn 0 Prendre des arbitrages et des décision stratégiques
0 Rassembler toutes | es parties prenantes d¢
Pause 15 mn
3. Connaitre les principes de fonctionnement de MAREVA 2
10h45-12h30 . . . ~
01hd5 0 Il dentifier | es donn®es n®cessaires | 6ana
6 Conna“ tre |l es principes de | 6analyse MAREV
0 Connaitre les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé
Pause déjeuner 01h30
4. Mettre en pratigque MAREVA 2 ° un projet de c

services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios
0 Contextualiser le projet dans MAREVA 2
0 Renseigner les 3 fichiers MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet

o Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les
résultats obtenus dans le MAREVA 2

14h00-16h30
02H30

’ 16h30-17h00 5. Connaitre les appuis MAREVA 2
30 mn 0 Référents ministériels & Documentation + Q&A




5. Connaitre les appuis MAREVA 2

Liste des documents disponibles

I MAREVA 2 sur le site de la performance : e o ( SUIVEZ LE GUIDE ! )

l' + Guides .' +z;mue

3 Connecter vous surla page MAREVA du site de la
Performance publigue et téléchargez
I Des supports de présentation de la méthode
i Lesderniers fichiers Excel et Libre Office
i LesgwdesdoutlIetdaadmnnlstratEI

Support de

B COMMENT UTILISER MAREVA 2

: \ C COMMENT DEPLOYER ET ADMINISTRER MAREVA 2 ‘

o

3 Documents relatifs aux questions de | & a n askratégigue
I Cadre stratégique commun du Slde | 6 Et a't
I PlanddoccupdessosBide | 6 Et at
I Guide d 8 ® a b o deaRSElo n
I Reéférentiel général d d a ¢ ¢ e s paublesladminiBtrations
I Référentiel général ddi nt er op®r abil it ®

3 Documents d 0 a i adlaconduite des projets Slfournis par la DINSIC:
I Aide au diagnostic des projets informatiques, DSI,Responsable Métier, Chef de projet, DINSIC
i Aide au diagnostic des projets informatiques, Lesquestions clés du secrétaire général, DINSIC
I Sécurisation des projets informatiques, Guide de bonnes pratiques, DINSIC

3 Contacter | 6 ®q MARRVA de la DINSIC@ : mareva@modernisation.gouv.fr

ATHIN
k] I L '\l II(
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