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Objectifs de la formation DPSI 

Objectif 2: Connaître les 

principes de fonctionnement 

de MAREVA 2  

ð Connaître  et  savoir  qualifier  les principales  données  à  renseigner  

dans  MAREVA 2 

ð Connaître  les principales  règles  de  fonctionnement  de  MAREVA 

2 

ð Savoir naviguer  dans  les fichiers  MAREVA 2 

Objectif 1: Comprendre 

lôapport et les limites de la 

m®thode dôanalyse de la 

valeur MAREVA 2  

ð Pouvoir  identifier  les projets  ou  situations  dans  lesquelles  une  

analyse  MAREVA 2 est pertinente  

ð Comprendre  lõapport de  MAREVA 2 pour  lõ®valuation et  la  

sécurisation  dõun projet  

ð Comprendre  lõapport de  MAREVA 2 pour  la  gestion  dõun 

programme  de  projets  ou  de  plusieurs scénarios  dõun projet  

ð Identifier  la  documentation  existante  et  les relais DINSIC et  du   

ministère  pour  se faire  aider  

Objectif 3: Ma´triser lôusage 

des différents fichiers de 

MAREVA 2  

ð Maîtriser  lõutilisation de  MAREVA 2 à  travers  le déroulé   dõun cas  

concret  de  lõanalyse de  la valeur  de  plusieurs scénarios  

ð Maîtriser  lõutilisation du  MAREVA allégé  et  notamment  les 

abaques  de  coûts  financiers  

Objectif 4: Connaitre les 

appuis MAREVA 2  

ð Compétences  acquises  à lõissue de  la  formation  Objectifs de la formation  
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Ordre du jour de la formation DPSI  

Objectif 1: 
Comprendre lõapport 

et les limites de 
MAREVA 2 

Objectifs  

Objectif 2: Connaître 

les principes de 
fonctionnement de 

MAREVA 2 

Objectif 4: Connaitre 
les appuis MAREVA 2  

Objectif 3: Maîtriser 
lõusage des diff®rents 
fichiers de MAREVA 2  

Durée  Contenu de la formation  

9h30 ð 10h00 

30mn  

1. Introduction et présentation des stagiaires  

ð Présentation des projets des stagiaires et de leurs 
problématiques/besoins sur MAREVA 2  

10h00-10h30 

30 mn  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI  

ð Sécuriser la valeur générée par un projet  

ð Prendre des arbitrages et des décision stratégiques  

ð Rassembler toutes les parties prenantes dõun projet 

Pause 15 mn  

10h45-12h30 

01h45 

 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

ð Identifier les donn®es n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 

ð Conna´tre les principes de lõanalyse MAREVA 2 

ð Connaître les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé  

Pause déjeuner 01h30  

14h00-16h30 

02H30 

 

4. Mettre en pratique MAREVA 2 ¨ un projet de cr®ation dõun portail  de 
services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios  

ð Contextualiser le projet dans MAREVA 2  

ð Renseigner les 3 fichiers  MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet  

ð Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les 
résultats obtenus dans le MAREVA 2  

16h30-17h00 

30 mn  

5. Connaître les appuis MAREVA 2  

ð Référents ministériels & Documentation + Q&A  

Manipulation 

Manipulation 



1. Introduction et présentation des stagiaires  
Tour de table  

 

Merci de couvrir les thèmes suivants  

 

Â Votre nom  

Â Votre service  

Â Votre fonction / vos missions  

Â Votre connaissance de MAREVA 2  

Â Les problématiques de votre projet ou programme  

Â Vos  principales attentes vis -à -vis de cette session de formation à MAREVA 2  
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Ordre du jour de la formation DPSI  
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Durée  Contenu de la formation  

9h30 ð 10h00 

30mn  

1. Introduction et présentation des stagiaires  

ð Présentation des projets des stagiaires et de leurs 
problématiques/besoins sur MAREVA 2  

10h00-10h30 

30 mn  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI  

ð Sécuriser la valeur générée par un projet  

ð Prendre des arbitrages et des décision stratégiques  

ð Rassembler toutes les parties prenantes dõun projet 

Pause 15 mn  

10h45-12h30 

01h45 

 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

ð Identifier les donn®es n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 

ð Conna´tre les principes de lõanalyse MAREVA 2 

ð Connaître les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé  

Pause déjeuner 01h30  

14h00-16h30 

02H30 

 

4. Mettre en pratique MAREVA 2 ¨ un projet de cr®ation dõun portail  de 
services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios  

ð Contextualiser le projet dans MAREVA 2  

ð Renseigner les 3 fichiers  MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet  

ð Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les 
résultats obtenus dans le MAREVA 2  

16h30-17h00 

30 mn  

5. Connaître les appuis MAREVA 2  

ð Référents ministériels & Documentation + Q&A  

Manipulation 

Manipulation 



2. Comprendre les objectifs de lõanalyse de 

la valeur MAREVA 2 pour les DPSI  

 
Ʒ Lõanalyse de  la  valeur  MAREVA 2 appuie  les DPSI pour  :  

A. Déterminer  la  valeur  stratégique  et  économique  de  tout  projet  SI 

 

B. Aider  à  prendre  la  décision  de  lancement  ou  des décisions  dõarbitrage en  cours  de  

réalisation  sur un projet  à  toutes  les étapes  de  son cycle  de  vie  

 

C. Concourir  à  la  professionnalisation  du  pilotage  et  de  la  sécurisation   des projets  SI de  

lõEtat 

 

D. Rassembler  toutes  les parties  prenantes  dõun projet  pour  aider  à  formaliser  un consensus  

entre  les décideurs  ministériels 

A 

B 

C 

D 

Ʒ Dans un contexte  budgétaire  contraignant  qui  impose  une  priorisation  des projets  SIC 
ministériels,  lõapplication de  lõanalyse de  la  valeur  MAREVA 2 est : 

ð Une obligation  règlementaire  pour  les projets  SIC ministériels  > à  9Mû (soumission à  la 

DINSIC pour  avis conforme)  

 

ð Une obligation  fonctionnelle  pour  les projets  dõinvestissements dõavenir (PIA) > à  20Mû  

instruits par  le CGI  et  les projets  sensibles du  gouvernement  (« Top 50 ») suivis par  la  DINSIC 
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Ʒ MAREVA 2 permet  dõ®valuer la valeur  ajoutée  dõun projet  SIC cible  par  rapport  à lõexistant à 
partir  dõune analyse  de  2 principaux  critères  : 

ð La stratégie  poursuivie  par  le projet  au  regard  des ambitions  du  ministère  (en  termes  de  
service  rendu,  de  transformation,  de  sécurité  etc é). Elle sõappuie sur une  évaluation  
quantitative  et  qualitative  dõobjectifs métiers,  organisationnels  et/ou  fonctionnels . 

ð La rentabilité  du  projet . Elle sõappuie sur une  évaluation  économique  des gains  métiers  & 

SI et  des coûts  du  projet . 

 

Ʒ MAREVA 2 sõapplique :  

ð À tout  type  de  projets  SI grâce  à  un outillage  ouvert  et  paramétrable :  

ï Infrastructures  (Ex : refonte  de  lõinfrastructure de  Chorus,  regroupement  de  data  
center)  

ï Réseaux (Ex : mise en  place  du  RIE) 

ï Applications  (Ex : dématérialisation  des applications,  mise en  place  de  SIRH/SI PAY) 

ï Poste de  travail  (Ex : renouvellement  du  parc  informatique)  

ï SSI (Ex : mise en  place  du  RGSé) 

ð A tout  type  dõorganisme public  ou  processus  métiers  : grâce  lõutilisation de  notions  
applicables  à  des projets  quelles  que  soient  les parties  prenantes  ou  la nature  du  projet   
(bénéficiaires,  gestionnaires,  service  rendu) .  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2  

Déterminer la valeur de tout projet SI A 
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2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2 

Aider à prendre des décisions stratégiques sur tout le cycle de vie du projet  B1 

MAREVA 2 permet de comparer des scénarios et de les comparer tant en 

strat®gie quôen rentabilit®. La version all®g®e MAREVA permet de limiter la 

charge. En fonction de lôenjeu financier du projet, la version standard peut 

aussi être utilisée. 

Phase amont 

du projet 

Cadrage / Plan 

dõinvestissements 
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E
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 2
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e
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E
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e
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 p
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MAREVA 2 permet de cadrer le scénario sélectionné en utilisant un 

vocabulaire commun MOA/MOE et de fournir un coût complet du projet 

avec valorisation des gains. 

8 

Ʒ MAREVA 2 nõest pas  un outil  de  pilotage  des projets,  mais  un outil  dõaide à la  décision  pour  
lõensemble des parties  prenantes  du  projet  (décideurs  ministériels, MOA,  MOEé), sur 
lõensemble de  son cycle  de  vie  grâce  à  un renseignement  évolutif  (MAREVA 2 allégé  et  

MAREVA standard)  
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2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2 

Aider à prendre des décisions stratégiques sur tout le cycle de vie du projet  B2 

Contractualisation 

et article 3 

Revue de projet(s) 

Bilan de projet 

M
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MAREVA 2 permet de répondre à lõobligation dõune MAREVA pour tout les 

projets dépassant le seuil de 9Mû en coût complet soumis à lõarticle 3 de la 

DISIC. 

MAREVA 2 permet la mise à jour du MAREVA lors de revue de projet, afin 

dõanalyser les ®carts, voir de construire de nouveau scénarios en 

fonction des décisions à prendre. 

MAREVA 2 permet de vérifier si les hypothèses de coûts et de gains ont 

été pertinentes et ainsi alimenter des abaques ministériels pour sécuriser 

dôautres MAREVA. 

Ʒ Lõanalyse de  la valeur  des projets,  doit  donc  permettre  dõ®clairer, de  manière  objective,  les 

décisions  dõarbitrage, de  réallocation  de  moyens,  pour  les parties  p renantes  du  projet  et  les 

décideurs  ministérielsé 

Ʒ éà condition  de  réaliser cette  analyse  de  manière  homogène  entre  projets  et  scénarios  
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2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2  

Concourir à la professionnalisation de la sécurisation  des projets SI de lõEtat 

Zone de 

sécurisation  

Zone de 

maîtrise  

Zone 

dõabandon 

Zone 

dõoptimisation 

Axe faisabilité  

Axe impact / valeur  

Ʒ Impact  

stratégique  

Ʒ Impact  

économique  

Ʒ Gouvernance  et  
compétences  

Ʒ Réalisation  

Ʒ calendrier  

Matrice dõanalyse pour 

lõ®valuation de projet SIC 

(Article 3 DINSIC ) 
Périmètre de 

lõanalyse MAREVA 2 

Ʒ MAREVA 2 est nécessaire  mais non  

suffisant  pour  arbitrer  sur le lancement  du  

projet : 

ð MAREVA 2 ne  permet  pas  dõ®valuer 

les conditions   de  faisabilité  du  projet  

ð MAREVA 2 ne  permet  pas  de  

déterminer  en  amont  du  projet  les 

critères  de  détermination  dõun 

portefeuille  de  projet  ou  quels  sont 

les objectifs  stratégiques  de  

lõadministration 

Ʒ MAREVA 2 doit  donc  être  intégrée  dans  

la méthodologie  de  gestion,  de  pilotage  

et  dõanalyse des risques projet  du  

ministère  pour  garantir  la performance  de  

son portefeuille  de  projets  SI : 

ð Maîtriser les aspects  clés des projets,  

dont  les technologies  et  les choix  

dõarchitectures. 

ð Piloter  les risques, et  le volet  

« faisabilité  du  projet  », en  

complément  des analyses  MAREVA 

2. 

ð Rassembler  et  intégrer  les parties  
prenantes  du  projet  Č  

C 

D 

MAREVA 2 
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2. Comprendre  les objectifs  de  MAREVA 2 

Rassembler  autours  du  MAREVA 2 toutes  les parties  prenantes  dõun projet  D 

Ʒ Le rassemblement  des parties  prenantes  du  projet  est un élément  essentiel  de  la  
sécurisation   du  projet  

ð Identifier  et  formaliser  les rôles et  responsabilités  de  chacun  sur les projet  et  partager  
les éléments  structurants  du  projet  et  leur sémantique  entre  ces  différents  acteurs . 

 

ð Mobiliser  les maîtrises  dõouvrage stratégiques  et  opérationnelles  sur toute  la durée  du  
projet  afin  quõelles puissent  arbitrer  sur lõensemble du  projet . 

 

ð Travailler en  étroite  collaboration  voire  en  mode  intégré  sur le projet  entre  les maîtrises 

dõouvrage et  dõïuvre. 

 

Ʒ Lõanalyse MAREVA 2 impose  un travail  en  commun  entre  la  MOA  et  la  MOE 

ð MAREVA tire toute  sa crédibilité  de  lõexistence dõun consensus  entre  les responsables  

ministériels, notamment  ceux  qui  contribuent  à  lõexpression du  besoin,  au  
financement  du  projet,  à  la  réalisation  du  projet  et  enfin  ceux  qui  bénéficieront  du  
nouveau  service  produit .  

 

ð A ce  titre,  la  réalisation  de  lõanalyse MAREVA constitue  lõoccasion de  rassembler  les 

acteurs  du  projet  autour  dõune même  grille  de  lecture  du  projet , afin  dõobjectiver les 
problématiques,  confronter  les points  de  vue  et  partager  les besoins . 
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Acquis de la formation DPSI  
2. Comprendre les objectifs de MAREVA 2  
 

 

Ç Pouvoir  identifier  les projets  ou  situations  dans  lesquelles  une  analyse  MAREVA 2 
est pertinente  

 

Ç Comprendre  lõapport de  MAREVA 2 pour  lõ®valuation et  la sécurisation  dõun 
projet  

 

Ç Comprendre  lõapport de  MAREVA 2 pour  la  gestion  dõun programme  de  projets  
ou  de  plusieurs scénarios  dõun projet  

Comp®tences acquises ¨ lõissue de cette partie  
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Ordre du jour de la formation DPSI  

13 

Durée  Contenu de la formation  

9h30 ð 10h00 

30mn  

1. Introduction et présentation des stagiaires  

ð Présentation des projets des stagiaires et de leurs 
problématiques/besoins sur MAREVA 2  

10h00-10h30 

30 mn  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI  

ð Sécuriser la valeur générée par un projet  

ð Prendre des arbitrages et des décision stratégiques  

ð Rassembler toutes les parties prenantes dõun projet 

Pause 15 mn  

10h45-12h30 

01h45 

 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

ð Identifier les donn®es n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 

ð Conna´tre les principes de lõanalyse MAREVA 2 

ð Connaître les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé  

Pause déjeuner 01h30  

14h00-16h30 

02H30 

 

4. Mettre en pratique MAREVA 2 ¨ un projet de cr®ation dõun portail  de 
services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios  

ð Contextualiser le projet dans MAREVA 2  

ð Renseigner les 3 fichiers  MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet  

ð Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les 
résultats obtenus dans le MAREVA 2  

16h30-17h00 

30 mn  

5. Connaître les appuis MAREVA 2  

ð Référents ministériels & Documentation + Q&A  

Manipulation 

Manipulation 



3. Identifier les données nécessaires à 

lõanalyse MAREVA 2 

La collecte des donn®es n®cessaires ¨ la r®alisation dõun MAREVA peut provenir de diff®rentes sources :  
ï Données réelles 

ï Données extrapolées 

ï Abaques Č M®thode dôidentification des co¾ts projets            et de fonctionnement            (les abaques DINSIC sont développées en ANNEXES A1) 
 

Les efforts de de collecte doivent °tre concentr®s sur les donn®es qui repr®sentent lõessentiel des impacts du projet. 
 

Validation des données renseignées : 
ï chaque donnée renseignée doit être validée par la personne qui en a la maitrise, au cours du projet, afin que cette personne puisse expliquer voire justifier 

son ®volution dans le temps. Autant que possible, les r®ponses doivent °tre accompagn®es dôune pi¯ce justificative. 

Donn®es n®cessaires ¨ la r®alisation de lõanalyse MAREVA 2 dõun projet  

 
 

DONNÉES DESCRIPTIVES 
 
 

Å Objectifs du projet 

Å Participation aux enjeux métiers / SI du 

minist¯re  ou de lôEtat en g®n®ral 

Å Impact du projet sur les agents, les 

partenaires 

Åé 

DONNÉES STRATEGIQUES 
 
 

ÅCo¾ts dôinvestissement du projet 

 

Å Coûts de fonctionnement actuels et cibles 

 

Å Gains métiers attendus du projet 

Åé 

DONNÉES ECONOMIQUES 

Å Nom 

Å Description  

Å Début du projet 

Å Durée du projet 

Å Périmètre 

ÅDur®e de vie de lôapplication 

Åé. 

Le principe de non double comptabilisation des données impose de choisir la valorisation dôun gain entre la 

partie stratégique et la partie rentabilité. Dès quõun gain ne peut pas être capté financièrement et 

mesuré et suivi dans le temps grâce à un indicateur, il est préférable de lõint®grer dans la partie 

stratégique 

B 

A 

B A 
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Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

(Pendant 13 ans)

Impacts sur le SI

Coûts de fonctionnement du SICoûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00

0Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Dépenses d'investissement

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Graphes

3. Identifier les co¾ts n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 
Co¾ts ¨ prendre en compte pour identifier le co¾t complet dõun projet  

+ Coûts projet  

Coûts  

récurrents de 2 

années  pleines  de 

fonctionnement  

Coûts complets 

Montant prévisionnel global  

(au sens de lôarticle 3 du d®cret DINSIC) 

B A 

Coûts projet1, dont :  

ǐD®penses dôacquisition de lôinfrastructure  

ǐ Coût des ressources humaines internes et externes de réalisation et 

d'assistance ¨ ma´trise d'îuvre  

ǐCo¾t des prestations externes ®ventuelles dôassistance ¨ ma´trise dôouvrage  

ǐCo¾ts ®ventuels dôinterfa­age sur syst¯mes li®s, 

ǐd®penses dôh®bergement et dôexploitation 

ǐ Coûts éventuels de mise à niveau de solutions ou applications interfacées 

ǐ Coûts éventuels de mise en qualité et de reprise des données 

ǐ Coûts internes ou externes nécessaires au déploiement initial de la solution 

ǐCo¾ts relatifs ¨ la gestion contractuelle de lôop®ration (r®daction du CCTP, 
suivi contractuel du march®é) 

Coûts récurrents1, dont :  

ǐ Dépenses nécessaires au maintien en 

conditions opérationnelles de 

lôinfrastructure ou du syst¯me 

(hébergement, exploitation, gestion des 

environnementsé) 

ǐ Dépenses de fonctionnement permanent 

(support, exploitation et maintenance), 

ǐ Coût de la formation continue ; 

ǐ Coût de maintenance des licences. 

0,00Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Ʒ Sommaire  MAREVA 2 Rentabilité  

Ʒ Sommaire  MAREVA 2 Rentabilité  

+ B A 

B A 
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

 

Ʒ Nombre  de  fichiers  à renseigner  (pour  un projet  avec  scénario)  

ð 1 fichier  analyse  stratégique  par  scénario  

ð Il fournit  une  note  sur la  valeur  stratégique  métier  ainsi quõune note  sur la  valeur  stratégique  SI 

ð 1 fichier  analyse  économique  par  scénario  

ð Il fournit  un ensemble  dõindicateurs sur les impacts  économiques  du  projet  et  sur sa rentabilité . 

ð 1 fichiers  synthèse  valeur  par  projet  

ð Il reprend  dans  un seul fichier  lõensemble des notes  et  des indicateurs  stratégiques  et  économiques  fournis 
par  les deux  fichiers  précédents  et,  à  partir  de  ces  données,  calcule  une  note  globale  en  pondérant  
chaque  indicateur  en  fonction  des priorités  stratégiques  du  ministères  ou  de  lõentit®. 

ð Le fichier  comprend  un comparateur  qui  permet  dõafficher sur un même  onglet  les indicateur  et  la  note  
globale  pour  différents  scénarios  ou  différents  projets,  offrant  ainsi une  approche  comparative . 

Ʒ Articulation  des  fichiers  

ð les fichiers  « analyse  stratégique  »         et  « analyse  économique  »        sont indépendants  

ð Une fois renseignés,  ils alimentent  automatiquement  le fichier  « synthèse  valeur  »   

ð Les fichiers  stratégique  et  économique  intègrent  des MAREVA stratégie  et  rentabilité  allégé  

Ʒ Adaptation  possible  de  lõoutil :  

ð Lõoutil peut  être  adapté  à  la stratégie  du  ministère  

ð Lõoutil peut -être  adapté  à  la nature  dõun projet  

ð Lõoutil peut -être  adapté  au  cas  particulier  des projets  à  iso-fonctionnalité  et  iso-performance  

Ʒ Règles de  gestion  concernant  les questions  et  les réponses  :  

ð Unicité  des questions  et  réponses   

ð Non  double  comptabilisation , suivi et  objectivisation  des gains  

ð Validation  des données  renseignées  

A B 

C 

C 

B 

A 

D 

& 
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Version 2.0 octobre 2015 N'oubliez pas de renseigner la

Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0

Durée du projet : 2028

0,0

#NOMBRE!

<1

0,00

0,00

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 STANDARD - Rentabilité du projet (données standard)

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

(Pendant 13 ans)

MAREVA 2

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

Rentabilité du projet

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Fiche Informations sur le projet

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

Janvier 2015 3 ans

 0,0

 0,1

 0,2

 0,3

 0,4

 0,5

 0,6

 0,7

 0,8

 0,9

 1,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

Synthèse valeur  

Analyse économique (rentabilité)  Analyse stratégique  
A B 

C 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse stratégique  A 

Stratégie allégé  Rentabilité allégé  
D D 

Version 2.0 octobre 2015

Catégorie : Note : Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires
Normale

Alignement à la stratégie SI 

ministérielle et interministérielle

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires
Normale Sécurité

Normale Levier de tranformation Normale Obsolescence

Normale Besoin réglementaire Normale
Rationalisation, standardisation et 

cohérence du SI

Normale
Contribution à une politique 

publique
Normale

Changement organisationnel et 

métier de la DSI

Valeur métier Valeur pour le SI

Prise en compte :

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 Valeur stratégique du projet

Prise en compte :

MAREVA 2- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données standard)
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20,0
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Impression du dossier 

MAREVA
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0

10

20

Version 2.0 octobre 2015

Comparer

non

non

non

non

non

non

non

non

non

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder au comparateur

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

MAREVA 2 Valeur des projets

Liste des projets à comparer

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet Durée du projet Durée de vie Fin de l'application

Impression du dossier 

MAREVA

17 



3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse stratégique  A 

Ʒ Les étapes  pour  renseigner  le  

fichier   

1. Si besoin,  déterminer  sur le 
sommaire  le niveau  de  « prise en  
compte  » de  chaque  « catégorie  » 

attention  à  avoir  une  pondération  
uniforme  sur un portefeuille  de  
projet   

2. Prendre  connaissance  de  
lõensemble des questions  par  
catégorie   

3. Récupérer  les éléments  de  
réponse  nécessaires  auprès  des 
différentes  parties  prenantes  

4. Sélectionner  les réponses  dans  la 
liste déroulante  associée  à  
chaque  question  et  justifier la 
réponse  dès que  possible  dans  la 

case  prévue  à  cet  effet  

Ʒ Un fichier  Analyse  stratégique  doit  être  rempli  par  projet  ou  pour  chaque  scénario  dõun même  projet  

Ʒ Les questions  sont classées en  2 grandes  rubriques  (SI et  métier)  et  en  sous rubriques . Chaque  question  

nõappara´t quõ¨ un seul endroit  

Pondération  des niveaux  de  prise en  compte  des catégories  :  
Å Faible  Ą note  de  la catégorie/ 2 
Å Normale  Ą note  de  la  catégorie   
Å Fort Ą note  de  la catégorie  X 2 

Illustration du fichier «analyse stratégique  » 
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse stratégique  A 

Interprétation  valeur  pour  le SI :  
Å Plus un projet  permet  de  respecter  les grandes  

orientations  ministérielles  et  interministérielles  relatives  
aux  systèmes dõinformation, plus sa note  sera élevée  
(alignement,  simplification,  rationalisation,  

standardisation,  cohérence  du  SI etc é) 
Å Plus un projet  permet  de  sõajuster au  bon  niveau  de  

sécurité  du  SI,  plus sa note  sera élevée   
Å Plus le projet  répond  à  un risque dõobsolescence 

actuel  fort,  plus la  note  du  projet  sera élevée    

Interprétation  valeur  métier  : 
Å Plus un projet  SI contribue  au  succès  dõun projet  métier,  au  

respect  dõune règlementation,  au  succès  dõune politique  
publique,  plus celui -ci  aura  une  bonne  note  

Å A lõinverse, plus un projet  est dépendant  de  facteurs  

extérieurs  (ex: le maintien  dõune règlementation),  moins  sa 
note  sera élevée  

Å Plus un projet  permet  dõaccroitre la motivation  des agents,  
plus sa note  sera élevée  

Å Plus un projet  améliore  lõorganisation et  les processus  internes  
et  plus sa note  sera élevée   

Illustration du fichier 
«analyse stratégique  » 

Version 2.0 octobre 2015

Catégorie : Note : Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires
Normale

Alignement à la stratégie SI 

ministérielle et interministérielle

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires
Normale Sécurité

Normale Levier de tranformation Normale Obsolescence

Normale Besoin réglementaire Normale
Rationalisation, standardisation et 

cohérence du SI

Normale
Contribution à une politique 

publique
Normale

Changement organisationnel et 

métier de la DSI

Valeur métier Valeur pour le SI

Prise en compte :

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 Valeur stratégique du projet

Prise en compte :

MAREVA 2 ALLEGE- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données simplifiées)
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Reprendre les données d'un MAREVA 2
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Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires

Normale Levier de tranformation

Normale Besoin réglementaire

Normale
Contribution à une politique 

publique

Valeur métier

Prise en compte :
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse stratégique: distinction bénéficiaires et gestionnaires  A 

Pour répondre  aux  questions  « valeur  métier  », il est 
nécessaire  de  classer lõensemble des utilisateurs  du  SI 
en  trois catégories  pour  sõassurer de  traiter  tous les 
impacts,  et  de  ne  les traiter  quõune fois : 
1. Bénéficiaires  internes  :un agent  de  l'administration,  

un service  ou  une  direction  ministérielle  
2. Bénéficiaires  externes  : un citoyen,  une  entreprise,  

une  association,  un autre  ministère  ou  un 
opérateur  

3. Gestionnaires  du  service  : un agent  de  
l'administration  dont  l'activité  est de  contribuer  au  
service  rendu  par  l'application  (administration  du  

SI, renseignement  des données  dans  le SI, etc .) 
 

 

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service 0,0

Questions Réponses Justification

Nombre de bénéficiaires du service fourni 0,0

Le nombre de bénéficiaires (citoyens, agents ou entités selon l'échelle) concernés par des bénéfices 

quantifiables est-il élevé ?

Echelle des réponses 

pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère : <10% faible; <50% significatif; >50% très élevé 

pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative. 

Le nombre de bénéficiaires (citoyens, agents ou entités selon l'échelle) concerné(e)s par l'amélioration du 

service rendu est-il élevé ?

Echelle des réponses pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : 

très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère : <10% faible; <50% significatif; >50% très élevé

pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative 

Bénéfices quantifiables du service rendu 0,0

Quel est l'impact du projet pour les personnes bénéficiaires (citoyens et/ou agents), en terme de temps 

passé ?

Quel est l'impact du projet pour les personnes bénéficiaires (citoyens et/ou agents), en terme économique ?

Si un gain est identifié, est-il significatif pour les personnes bénéficiaires (citoyens et/ou agents) (de nature à 

faire évoluer leur comportement) ?

Quel est l'impact du projet pour les partenaires, entreprises ou associations, en terme de temps passé ?

Quel est l'impact du projet pour les partenaires, entreprises ou associations, en terme économique ?

L'information fournie par le service permet-elle d'améliorer la prise de décision des partenaires, entreprises ou 

associations ?

Si un gain est identifié, est-il significatif pour les partenaires, entreprises ou associations (de nature à faire 

évoluer leur comportement) ?

Le service est-il de nature à dynamiser un secteur d'activité ?

Le projet est-il de nature à limiter les déplacements ?

Amélioration de la qualité du service 0,0

Le projet permet-il d'am®liorer l'information du b®n®ficiaire (contenu, personnalisation, transparence, é) ?

Le service est-il plus simple et compréhensible pour le bénéficiaire ?

Le projet permet-il de réduire le nombre d'interlocuteurs pour le bénéficiaire ?

Le projet apporte-t-il de nouveaux services ou un service plus complet par rapport à la situation initiale ?

Le projet pr®serve-t-il un acc¯s par des voies traditionnelles (guichet, t®l®phone, é) ?

Le déploiement entrainera t-il une perturbation temporaire significative du service ?

Actuellement, quel-est le niveau de satisfaction des bénéficiaires du service ?

Citoyenneté responsable 0,0

Le projet a-t-il un impact positif sur la protection de l'environnement ?

Le projet permet-il d'améliorer la sécurité des agents et/ou citoyens ?

Le projet permet-il d'améliorer la cohésion sociale (formation, insertion, dépendance, logement, place de 

l'enfant et du jeune, é ) ?

Le service s'adresse-t-il prioritairement ¨ des personnes fragiles (©g®es, handicap®es, sans emploi é) ?

Ce projet contribue-t-il au rayonnement de la France dans la communauté internationale ?

Ce projet a-t-il d'autres impacts significatifs en matière de citoyenneté responsable ?

Illustration du fichier «analyse stratégique  » 
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Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires

Normale Levier de tranformation

Normale Besoin réglementaire

Normale
Contribution à une politique 

publique

Valeur métier

Prise en compte :
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse stratégique  A 

Lorsquõune réponse  apportée  modifie  sensiblement  une  note,  la  case  de  
justification  associée  apparait  en  jaune  pour  signifier  quõil est indispensable  de  

la remplir  et  si possible  de  lõaccompagner dõune pièce  justificative . 

Chaque  élément  de  réponse  doit  être  validé  par  la  personne  qui  en  est 
responsable  

Illustration du fichier «analyse stratégique  » 

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service 13,1

Questions Réponses Justification

Nombre de bénéficiaires du service fourni 13,3

Le nombre de bénéficiaires du service fourni  ( citoyens , agents  ou entités selon l 'échelle ) , concerné (e)s par 

des bénéfices quantifiables est - il élevé ?

Echelle des réponses : 

pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère  : < 10 % faible ; < 50 % significatif ; > 50 % très élevé 

pour les externalités mixtes , tenir compte de la population la plus significative . 

Période :

Si un nombre de bénéficiaires est précisé , indiquez quelle est la période nécessaire pour l 'atteindre

significatif

6 000 entitées exportatrices bénéficieront du service de certificats 

dématérialisés.

Le bénéfice est évalué à 11 millions d'euros par an pour 

l'ensemble de ces entitées, correspondant à une diminution de 

180 ETP (évaluation par un opérateur du secteur).

Le nombre de bénéficiaires du service fourni  ( citoyens , agents ou entités selon l 'échelle )  , concerné (e)s par 

l'amélioration  de la qualité du service est - il élevé ?

Echelle des réponses :

pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère : < 10 % faible ; < 50 % significatif ; > 50 % très élevé

pour les externalités mixtes , tenir compte de la population la plus significative

Période :

Si un nombre de bénéficiaires est précisé , indiquez quelle est la période nécessaire pour l 'atteindre 

significatif

Bénéficiaires : 6 000 entitées exportatrices, pays tiers, OMC.

Amélioration du service rendu : 

_ communication plus claire et plus rapide entre acteurs (Etat, 

opérateur, OMC, pays tiers, exportateurs)

_ garantie de délais plus courts de délivrance de certificats

_ sécurisation des processus et des certificats (diminution fraude)
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Version 2.0 octobre 2015 N'oubliez pas de renseigner la

Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0

Durée du projet : 2028

0,0

#NOMBRE!

<1

0,00

0,00

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 STANDARD - Rentabilité du projet (données standard)

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

(Pendant 13 ans)

MAREVA 2

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

Rentabilité du projet

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Fiche Informations sur le projet

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

Janvier 2015 3 ans

 0,0

 0,1

 0,2

 0,3

 0,4

 0,5

 0,6

 0,7

 0,8

 0,9

 1,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

Synthèse valeur  

Analyse économique (rentabilité)  Analyse stratégique  
A B 

C 

Stratégie allégé  Rentabilité allégé  D 

Version 2.0 octobre 2015

Catégorie : Note : Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires
Normale

Alignement à la stratégie SI 

ministérielle et interministérielle

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires
Normale Sécurité

Normale Levier de tranformation Normale Obsolescence

Normale Besoin réglementaire Normale
Rationalisation, standardisation et 

cohérence du SI

Normale
Contribution à une politique 

publique
Normale

Changement organisationnel et 

métier de la DSI

Valeur métier Valeur pour le SI

Prise en compte :

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 Valeur stratégique du projet

Prise en compte :

MAREVA 2- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données standard)
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Impression du dossier 
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Version 2.0 octobre 2015

Comparer

non

non

non

non

non

non

non

non

non

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder au comparateur

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

MAREVA 2 Valeur des projets

Liste des projets à comparer

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet Durée du projet Durée de vie Fin de l'application

Impression du dossier 

MAREVA

D 
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Version 2.0 octobre 2015 N'oubliez pas de renseigner la

Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0

Durée du projet : 2028

0,0

#NOMBRE!

<1

0,00

#VALEUR!

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 STANDARD - Rentabilité du projet (données standard)

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

(Pendant 13 ans)

MAREVA 2

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

Rentabilité du projet

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Fiche Informations sur le projet

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

Janvier 2015 3 ans

 0,0

 0,1

 0,2

 0,3

 0,4

 0,5

 0,6

 0,7

 0,8

 0,9

 1,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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données 

Reprendre les données d'un MAREVA 2



Informations générales sur le projet Sommaire

1. Préliminaire : décrire le projet

Nom du projet

Date Calcul Rentabilité

Scénario et

Périmètre de l'analyse

Description du projet

2. Renseigner les paramètres clés du projet

Périmètre de la Rentabilité

Entités concernées lors de la réalisation du projet

Année de début du projet 2015

Mois de début du projet Janvier

Durée du projet (ans) 3 3

Type de produit / durée de vie (ans) Back Office 10 Front office

Back office

Année de fin de vie de l'application 2028

Durée de vie totale (ans) 13

Taux d'actualisation (%) 4%

Coûts complets moyens de personnel Standard

Coûts Standard kú

Référence Catégorie Personnel <=2015 2016 2017 2018 2019 2020

Standard A 69,7 70,7 71,8 72,8 73,9 75,0

B 53,7 54,5 55,3 56,1 57,0 57,8

C 42,3 42,9 43,5 44,2 44,8 45,5

A+ 91,4 92,8 94,1 95,5 97,0 98,4

DINSIC_Version 2.0 2015

Dépenses 
d'investissement

Coûts 
directs

Coûts 
indirects

Impacts sur le SI

Coûts de 
fonctionnement du SI

Impacts métier

Gains et dépenses 
supplémentaires

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

1 

Å Les cases  en  bleu  sont remplies  de  manière  
automatique  à  partir  des données  renseignées  

Å Une liste déroulante  propose  de  sélectionner  le type  
de  produit  (back  office  ou  front  office)  et  génère  la 
durée  de  vie  associée  (10 ou  5 ans). Il est possible  
sinon de  rentrer  directement  la  durée  de  vie  du  
produit  

Å La somme  de  la durée  du  projet  et  de  la  durée  de  
vie  de  lõapplication ne  peut  pas  dépasser  20 ans 

Å Une liste déroulante  permet  de  sélectionner  les coûts  
de  personnel  standards  (pré -renseignés)  ou  
spécifiques  (à  renseigner  via  le lien en  rouge)  

Å Des coûts  de  personnel  spécifiques  peuvent  être  
renseignés  

Å Les renseignements  de  la case  « description  du  
projet  » sont repris dans  le fichier  « synthèse   valeur  » 
et  permettent  notamment  de  comprendre  les 
différences  entre   scénarios  

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0Impact sur les d®penses du SI total (kú) :Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

(Pendant 13 ans)

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

2 3 4 

Répartition des éléments de coût au sein du fichier rentabilité en fonction de leur nature  

Å  La distinction  la  plus difficile  à  réaliser et  la  plus importante  pour  lõanalyse de  la valeur  est celle  entre  les dépenses  
dõinvestissement et  celles  de  fonctionnement .   

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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COÛTS DIRECTS PROJET Sommaire

Glossaire:

Dépenses d'investissements

Coûts directs

Les coûts sont inscrits en CP

Description du coût Nature du coût <=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Logiciel

Matériel

Prestation MOE (hors formation)

Prestation MOA (hors formation)

Formation

Autre

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0TOTAL COđTS DIRECTS (kú)

Coûts Directs

Dépenses 
d'investissement

Coûts 
directs

Coûts 
indirects

Impacts sur le SI

Coûts de 
fonctionnement du SI

Impacts métier

Gains et dépenses 
supplémentaires

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

Å La liste déroulante  propose  différentes  natures  de  
coûts  : logiciel,  matériel,  prestation  MOE (hors 
formation),  prestation  MOA  (hors formation),  
formation,  autre  

Å Les coûts  directs  sont tous libellés en  Kû 

2 

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

2 

Illustration du fichier «rentabilité  » 

ÅLõonglet « informations  sur le projet  » a  permis  de  
préciser  les coûts  de  personnel  par  catégorie . La 
répartition  ci -contre  permet  de  préciser  en  
moyenne  de  quelles  catégories  sont issus les 
agents  associés  au  projet  en  interne  

Å La liste déroulante  propose  différentes  natures  de  
coûts  : MOA,  MOE, formation  (temps  formateur  /  

stagiaire),  autre  
Å Toutes les natures  de  coût  sont exprimées  en  ETP, 

sauf  la  nature  « autre  » qui  peut -être  exprimée  en  
ETP ou  en  Kû 

27 



3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

3 

Å Les tableaux  de  coût  ont  la  même  forme  que  

ceux  présentant  les coûts  directs  ou  les coûts  
indirects  

Å La nature  des coûts  proposés  est la  suivante  : 
personnel,  maintenance  - matériel  et  
infrastructure,  maintenance  application,  
externalisations,  abonnements,  autre  

Å Seuls les coûts  de  personnel  internes  sont  
exprimés  en  ETP 

Å Les impacts  sur le SI sont calculés  par  différence  entre  les coûts  de  
fonctionnement  de  lõexistant et  ceux  de  la cible  ; ils sont présentés  par  
année  et  en  Kû. 

Å Ils représentent,  non  pas  les coûts  de  fonctionnement  du  SI, mais 
lõaccroissement ou  la diminution  de  ces  coûts  engendrée  par  le projet . 

Å A ce  stade,  ces  flux financiers  ne  sont pas  actualisés . 
Le scénario  de  lõexistant peut   consister  à  :  
 
Å projeter  les coûts  constatés  à  la date  t sur 

les années  à  venir  même  sõil est peu  
probable  que  cela  se réalise . 

Å formaliser  des dépenses  qui  seront  
supportées  si lõon nõinvestit pas  dans  le 

projet  étudié  (ex: surcoûts  associés à  
lõobsolescence dõun SI existant)  

Å Ce  scénario  doit  être  formalisé  sur toute  
la  durée  de  vie  du  projet . 

Illustration du fichier «rentabilité  » 

Tableau de coûts  

Tableau de coûts  

kúIMPACTS SUR LES COÛTS DE FONCTIONNEMENT SI
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IMPACTS SUR LES DEPENSES METIERS Sommaire

Impact métiers Commentaires :

Catégorie Personnel A B C A+ Glossaire

Répartition 1 (ETP1) 80% 20% 0% 0% Impacts sur les dépenses métiers

Répartition 2 (ETP2) 80% 10% 10% 0% Famille d'impact

Répartition 3 (ETP3) 100%

Répartition 4 (ETP4) 100%

Répartition 5 (ETP5) 100%

Les coûts sont inscrits en CP

Impacts annuels (entrer des valeurs négatives lorsque l'impact entraine un coût supplémentaire)

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

kú

ETP 1

ETP 2

kú

kú

ETP 3

ETP 4 Gain productivité

Augmentation des recettes

Economies induites

Charge de travail

Dépenses additionnelles

Gain trésorerie

Gain efficacité

Gain enNom Description de l'impactFamille d'impact

Dépenses 
d'investissement

Coûts 
directs

Coûts 
indirects

Impacts sur le 
SI

Coûts de 
fonctionneme

Impacts métier

Gains et dépenses 
supplémentaires

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

4 

Å Les gains  de  personnel  peuvent  être  valorisés en  Kû ou  en  ETP 
(avec  la  répartition  moyenne  1, 2, 3, 4, ou  5 des catégories)  

Å Les impacts  valorisés en  ETP sont  ensuite  convertis  en  Kû en  
utilisant  la  répartition  de  catégorie  de  personnels  associée  à  
lõimpact et  les coûts  moyens  standards  ou  spécifiques  selon les 
informations  sur le projet  renseignées  
 

Å Une liste déroulante  propose  différentes  familles  dõimpacts, certains  
positifs et  dõautres négatifs . Ils sont  détaillés  dans  la diapositive  suivante . 

Å Tous les gains  sont valorisés nets, cõest-à-dire  quõils mesurent  
directement  la  différence  entre  lõexistant et  la  cible  

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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 Nature  Description de  lõimpact m®tier  Exemples  

Augmentation 

des recettes (K û) 

Il sõagit des augmentations  de  recette  pour  lõEtat 
qui  peuvent  correspondre  à  :  

V une  nouvelle  taxe  /  impôt  

V un meilleur  taux  de  recouvrement,  une  
augmentation  du  taux  dõimposition, un 
élargissement  de  lõassiette 

V Création  dõune nouvelle  taxe  en  contrepartie  
des nouveaux  services  offerts  

Economies 

induites (K û) 

Il sõagit dõun gain  financier  récurrent  permis  par  le 
projet  : 

V £conomies dõ®chelle 

V Dématérialisation (hors frais de personnel)  

V  Diminution  des achats  de  papier  

Gain dõefficacit® 
(ETP) 

Cõest un gain  indirectement  permis  par  le projet  : 

V Résorption de la non qualité  

V Prise de décision  

V Diminution du nombre dõerreurs de valorisation 
des immobilisations  

V Diminution du nombre de coursiers envoyés  

Gain de 

productivité (ETP)  

Cõest, pour  une  quantité  de  travail  et/ou  d'outils  
de  travail  identique,  une  amélioration  de  la 
production  dõun service  : 

V Suppression de tâche  

V Amélioration de l'ergonomie  

V Suppression de  doubles  saisies du  fait  de  
lõautonomisation de  l'interfaçage  à  l'ERP 
interministériel  

Gain de 

trésorerie (K û) 

Il sõagit dõun gain  /  coût  financier  récurrent  permis  
par  le projet  : 

V L'état  paye plus tôt ou est payé plus tard 
(impact négatif)  

V Paiement  à  30 jours avec  le nouvel  outil  
contre  un paiement  à  45 jours auparavant  

Charge de travail 
(ETP) 

V  Transfert de charges  
V Renforcement  de  la  MOA  interne  de  manière  

récurrente  (dans  le cadre  dõun service  
purement  dématérialisé)  

Dépenses 
additionnelles 

(Kû) 

V Coûts supplémentaires  
V Renforcement  de  lõAMOA de  manière  

récurrente  (dans  le cadre  dõun service  
purement  dématérialisé)  

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

    Le fichier analyse économique ð Renseigner les impacts métier  B 
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Durée du projet : 2028

9 191,3

13,07%

8,64

15 000,00

15 700,00

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet Janvier 2015 3 ans

-20 000,0

-15 000,0

-10 000,0

-5 000,0

 0,0

5 000,0

10 000,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

5 

La Valeur  Actualisée  Nette  (VAN)  : 
Å Une VAN positive  indique  un projet  rentable  économiquement  
Å La comparaison  des VAN de  deux  projets  de  taille  différente  ne  permet  pas  de  comparer  leur rentabilité  
Le Taux de  Rendement  Interne  (TRI) :  
Å Un TRI positif  indique  un projet  rentable  économiquement  
Å La comparaison  des TRI de  deux  projets  permet  de  comparer  leur rentabilité  même  si les montants  investis sont 

différents . En revanche,  cette  comparaison  est limitée  lorsque  les durées  de  projet  sont différentes  

Le Délai  de  Retour (DR) :  
Å Un DR inférieur  à  la  durée  du  projet  indique  généralement  que  le scénario  projetant  les coûts  de  fonctionnement  SI de  
lõexistant comporte  des investissements  importants  à  court  terme .  

Å Il est souhaitable  que  le DR soit inférieur  ou  proche  de  la moitié  de  la  durée  de  vie  de  lõapplication 
Le coût  total  du  projet  :  
Å Comparé  au  budget  investissement  habituel,  il permet  de  voir  sõil est réaliste  dõenvisager un projet  de  cette  taille  
Å Le coût  total  du  projet  + 2 années  de  RUN reprend  le budget  dõinvestissement + le coût  de  fonctionnement  cible  des 

années   les plus significatives  (dans  le MAREVA: années  n-1 et  n-2 avant  la  date  de  fin de  vie  du  projet) . 

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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Points ŘΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ: 
Å Les valeurs  du  tableau  sont  en  Mû et  non  en  Kû comme  dans  le reste du  fichier  MAREVA 2 Rentabilité  
ÅLõann®e en  cours  est lõann®e civile,  extraite  automatiquement  à  partir  du  PC de  lõutilisateur 
Å Les Dépenses  dõinvestissements HT2 reprennent  les coûts  directs  ; pour  le T2, il est repris les montants  des coûts  

indirects . 
Å Les coûts  de  fonctionnement  du  SI (T2 et  HT2) sont calculés  via  une  moyenne  des  deux  dernières  années  de  coûts  de  

fonctionnement  du  SI cible  Č cette  moyenne  peut  ne  pas  correspondre  à  l'année  de  fonctionnement  la  plus 

significative,  auquel  cas  il est conseillé  de  calculer  manuellement  la  bonne  valeur . 
Å Les gains  métiers  et  les gains  SI sont calculés  en  réalisant  la  moyenne  annuelle  sur la  durée  de  vie  du  produit  des 

impacts  métiers  et  SI Č cette  moyenne  annuelle  sur la  durée  de  vie  du  produit  peut  ne  pas  correspondre  à  l'année  

de  gains  métiers  ou  SI la  plus significative,  auquel  cas  il est conseillé  de  calculer  manuellement  la  bonne  valeur .  

INDICATEURS - Tableau de bord des projets SI sensibles pour le gouvernement ( valeurs non actualisées )

T2 HT2 T2+HT2

Année en cours 2015 0,000 0,000 0,000
0,000 0,000 0,000

0,000 0,000 0,000
Gains m®tiers et SI (en Mú TTC / moyenne annuelle sur durée de vie du produit )

Gains métiers (moyens) 0,000
Gains SI (moyens) 0,000 0,000 0,000

Coût total du projet avec 2 ans de 

fonctionnement (Mú TTC) 0,000

Montant total des gains m®tiers et SI (Mú TTC)0,000 Si négatif, coûts additionnels

Délai de retour <1

Par an

Total

Co¾ts de Fonctionnement SI (en Mú TTC / moyenne des deux derni¯res ann®es des 

coûts de fonctionnement cibles)

FAQ - Indicateurs des projets SI sensibles
D®penses d'investissement (en Mú TTC)

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier analyse économique  B 

6 

Illustration du fichier «rentabilité  » 
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Version 2.0 octobre 2015 N'oubliez pas de renseigner la

Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0

Durée du projet : 2028

0,0

#NOMBRE!

<1

0,00

0,00

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 STANDARD - Rentabilité du projet (données standard)

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

(Pendant 13 ans)

MAREVA 2

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

Rentabilité du projet

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Fiche Informations sur le projet

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

Janvier 2015 3 ans

 0,0

 0,1

 0,2

 0,3

 0,4

 0,5

 0,6

 0,7

 0,8

 0,9

 1,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier s ynthèse de la valeur  C 

Synthèse valeur  

Analyse économique (rentabilité)  Analyse stratégique  
A B 

C 

Stratégie allégé  Rentabilité allégé  
D D 

Version 2.0 octobre 2015

Catégorie : Note : Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires
Normale

Alignement à la stratégie SI 

ministérielle et interministérielle

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires
Normale Sécurité

Normale Levier de tranformation Normale Obsolescence

Normale Besoin réglementaire Normale
Rationalisation, standardisation et 

cohérence du SI

Normale
Contribution à une politique 

publique
Normale

Changement organisationnel et 

métier de la DSI

Valeur métier Valeur pour le SI

Prise en compte :

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 Valeur stratégique du projet

Prise en compte :

MAREVA 2- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données standard)

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0,0 0,0
0,0

2,0

4,0

6,0

8,0

10,0

12,0

14,0

16,0

18,0

20,0

Série1

Série2

Impression du dossier 

MAREVA

0

10

20

0

10

20

Version 2.0 octobre 2015

Comparer

non

non

non

non

non

non

non

non

non

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder au comparateur

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

MAREVA 2 Valeur des projets

Liste des projets à comparer

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet Durée du projet Durée de vie Fin de l'application

Impression du dossier 

MAREVA
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier s ynthèse de la valeur  C 

Ʒ Les principes  

V Le fichier  « synthèse  valeur  » permet  de  consolider  les deux  visions de  la valeur  (stratégique  et  économique)  

V Les projets  /  scénarios  peuvent  être  classés entre  eux,  grâce  à  une  note  globale  donnée  à  chacun  qui  varie  en  

fonction  des priorités  stratégiques  du  ministère  et  de  la pondération  des différents  critères  de  valeur  associée  
 

Ʒ Les principes  du  fichier  synthèse  valeur   - niveau  projet  

V Le fichier  « synthèse  valeur  » synthétise  les données  pour  le projet  ou  par  scénario  

V Une ligne  de  la « liste des projets  à  comparer  » du  fichier  synthèse  doit  être  consacrée  à  chaque  scénario  

V La pondération  des critères  doit  être  similaire pour  différents  scénarios  dõun même  projet  

V Jusquõ¨ 25 scénarios  dõun même  projet  peuvent  être  intégrés  dans  le même  fichier  valeur  
 

Ʒ Les principes  du  fichier  synthèse  valeur   - niveau  programme  ou  portefeuille  de  projets  

V Le fichier  « synthèse  valeur  » synthétise  les données  pour  le programme  ou  le portefeuille  de  projets  

V La pondération  des critères  doit  être  similaire entre  projets  dõune même  entité,  sauf  dans  certains  cas  où  elle  

peut  être  différente  entre  projets  (ex : pour  un projet  dõinfrastructure informatique,  le critère  « stratégie  métier  » 

doit  être  ignoré,  même  sõil ne  lõest pas  pour  les autres  projets)  

V Il est conseillé  dõint®grer dans  la liste des projets  à  comparer  uniquement  le scénario  le plus pertinent  pour  

chaque  projet  

V Jusquõ¨ 25 projets  peuvent  être  intégrés  dans  le même  fichier  valeur  
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Le fichier synthèse de la valeur  C 

Liste des projets à comparer  

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet 
Durée du 

projet 

Durée de 

vie 

Fin de 

l'application 
Comparer       

              non 
Accéder à la 

fiche  

non Accéder à la fiche 

1. Copier  ð coller  le nom  du  fichier  rentabilité  puis  du  fichier  stratégie  

avec  extension  xls ou  ods  dans  la case  correspondante . Les cases  

en  bleu  sont  renseignées  automatiquement  

2. Choisir les scénarios  /  projets  que  lõon 

souhaite  comparer  entre  eux  en  

sélectionnant  oui  /  non  pour  chacun  

Ʒ Les étapes  pour  renseigner  le fichier   

1. Renseigner  les noms  des fichiers  stratégie  et  rentabilité,  afin  dõy récupérer  les données  nécessaires . Plus de  10 

projets/  scénarios  peuvent  être  entrés  dans  le même  fichier  valeur  . 

2. Choisir les scénarios  /  projets  à  comparer  entre  eux  

3. Renseigner,  dans  chaque  fiche  projet,  la pondération  des différents  critères  générant  la formule  de  calcul  

de  la note  globale  du  projet  

4. Consulter  les résultats  sur les fiches  projets  et  sur le comparateur  

V Le fichier  « synthèse  valeur  » reprend  dans  un seul fichier  lõensemble des notes  et  indicateurs  stratégiques  et  

économiques  fournis par  les deux  fichiers  précédents  (analyse  stratégique  et  économique)  

V A partir  de  ces  données,  il calcule  une  note  globale  par  projet  /  scénario  en  pondérant  chaque  indicateur  

en  fonction  des priorités  stratégiques  du  ministère  ou  de  lõentit® 
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Objectifs et principes de MAREVA 2 allégé  D 

Synthèse valeur  

Analyse économique (rentabilité)  Analyse stratégique  
A B 

C 

Stratégie allégé  Rentabilité allégé  
D D 

Version 2.0 octobre 2015 N'oubliez pas de renseigner la

Coûts directs

Investissement annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00 Impact annuel moyen (kú) : 0,00

0 0 0

Durée du projet : 2028

0,0

#NOMBRE!

<1

0,00

0,00

Voir Tableau récapitulatif Voir Indicateurs projets SI sensibles

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 STANDARD - Rentabilité du projet (données standard)

Co¾t total du projet + 2 ann®es de "run" (kú)

Impact sur les d®penses du SI total (kú) :

Taux de Rendement Interne (%) - TRI

Valeur Actualis®e Nette (kú) - VAN

Investissement total (kú) : 0 + 0 = 

Délai de Retour (ans) - DR

Fin de l'application :

(Pendant 13 ans)

MAREVA 2

Dépenses d'investissement Impacts sur le SI

Rentabilité du projet

(Pendant 13 ans)

Gains et dépenses supplémentaires

(Pendant 3 ans)

Coûts indirects

Fiche Informations sur le projet

Impacts métier

Coûts de fonctionnement du SI

Graphes

Co¾t total du projet (kú)

Début du projet :

Récapitulatif

Informations sur le projet

Impact sur les d®penses m®tier total (kú) :

Janvier 2015 3 ans

 0,0

 0,1

 0,2

 0,3

 0,4

 0,5

 0,6

 0,7

 0,8

 0,9

 1,0

<=2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

kú Flux annuels et cumulés

Total Coûts d'investissement initial actualisés au taux i Gains nets - Impacts métier

Gains nets - Impacts fonctionnement du SI) TOTAL FLUX ANNUELS CUMULES actualisés au taux i

Version 2.0 octobre 2015

Catégorie : Note : Catégorie : Note :

Normale
Image, qualité de service, apports 

aux bénéficiaires
Normale

Alignement à la stratégie SI 

ministérielle et interministérielle

Normale
Apports qualitatifs aux 

gestionnaires
Normale Sécurité

Normale Levier de tranformation Normale Obsolescence

Normale Besoin réglementaire Normale
Rationalisation, standardisation et 

cohérence du SI

Normale
Contribution à une politique 

publique
Normale

Changement organisationnel et 

métier de la DSI

Valeur métier Valeur pour le SI

Prise en compte :

Réaliser un MAREVA 2 allégé

Qu'est-ce qu'un MAREVA 2 allégé?

MAREVA 2 Valeur stratégique du projet

Prise en compte :

MAREVA 2- Récapitulatif de la valeur stratégique du projet (données standard)

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0

10

20

0,0 0,0
0,0

2,0

4,0

6,0

8,0

10,0

12,0

14,0

16,0

18,0

20,0

Série1

Série2

Impression du dossier 

MAREVA

0

10

20

0

10

20

Version 2.0 octobre 2015

Comparer

non

non

non

non

non

non

non

non

non

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder au comparateur

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

MAREVA 2 Valeur des projets

Liste des projets à comparer

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet Durée du projet Durée de vie Fin de l'application

Impression du dossier 

MAREVA
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Objectifs de MAREVA 2 allégé  D 

Ʒ Les ministères ont  constaté  quõen phase  amont  des projets  ou  pour  les projets  plus 
modestes,  les données  disponibles  sont souvent  insuffisantes  pour  renseigner  de  façon  
pertinente  lõensemble des  champs  des  fichiers  MAREVA stratégie  et  rentabilité . 

 

Ʒ En conséquence,  les ministères ont  souhaité  des fiches  « MAREVA 2 allégé  » intégrées  aux  
fichiers  stratégie  et  rentabilité  pour  permettre  de  : 

ð Faciliter la première analyse MAREVA 2  

ð Donner les premières grandes tendances du projet  

ð Permettre dõaider aux arbitrages entre des projets ou des sc®narios dõun projet 

ð Int®grer MAREVA 2 dans le cycle de vie dõun projet, quel que soit son importance 

 

 

Phase amont 

du projet 

Cadrage / Plan 

dôinvestissements 

Article 3 et/ou 

réalisation 

Revue de projet(s) Bilan de projet 

MAREVA 2 allégé  

MAREVA 2 standard  

MAREVA 2 allégé (petits projets)  

Le renseignement des  données dans les fichiers 

est particulièrement simplifié dans ces phases;  

Č  MAREVA 2 allégé est, par conséquent à 

privilégier pour les arbitrages dans un 

portefeuille de projets  
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Principes de MAREVA 2 allégé  D 

1. Un MAREVA 2 allégé intégré dans le MAREVA 2 standard, sous Excel ou LO  :  

ð Principe : pour  chaque  fichier  MAREVA 2 Excel ou  LO (stratégie  ou  rentabilité),  lõutilisateur peut  choisir  

de  saisir soit un « MAREVA allégé  » soit un  « MAREVA standard  ». La page  MAREVA allégé  permet  un 

renseignement  simplifié  des données  pour  une  même  présentation  finale . 

ð Objectif : ne  pas  altérer  le fonctionnement  des fichiers  MAREVA standard  et  conserver  les macros  les 

plus lourdes  (graphiques,  calcul  des notes  et  des indicateurs é) à  un seul endroit . 

 Fichier stratégie  

Sur la page sommaire 

Je choisis de saisir soit:  

Un MAREVA 2 standard Un MAREVA 2 allégé 

Fichier rentabilité  

Sur la page sommaire 

Je choisis de saisir soit:  

Un MAREVA 2 allégé Un MAREVA 2 standard 

Renseignement classique Renseignement simplifié Renseignement classique Renseignement simplifié 

 

Sommaire Solution: packagée développée

N'oubliez pas de renseigner la fiche information sur le projet

Attention: Renseignez soit l'onglet solution packagée, soit l'onglet solution développée

Commentaire: 

61,7 pour 1 ETP en moyenne en dépenses d'investissement

48 pour 1 ETP en moyenne en Impact SI

55,3 pour 1 ETP en moyenne en impact métier

Les coûts sont inscrits en CP Valeurs par défaut

Description du coût/gain Abaque
Exprimé 

en 

Montant (Kú ou 

ETP)
%

Abaques

Correspondance avec les estimations de la DINSIC pour le coût projet total pour les solutions packagées  (article 3) 

Total

Licence non Kú abaque non disponible

Matériel - Infrastructure non Kú 50,0% du coût de la licence 

Réalisation, qualification technique (direct) non Kú 100,0% du coût de la licence 

Réalisation, qualification technique (indirect - T2) non ETP 100,0% du coût de la licence 

Pilotage du projet (direct) non Kú 15,0% du coût de réalisation

Pilotage du projet (indirect - T2) non ETP 15,0% du coût de réalisation

Reprise de données (direct) non Kú abaque non disponible

Reprise de données (indirect - T2) non ETP abaque non disponible

Solution packagée

MAREVA 2 Allégé - Rentabilité du projet

Préciser dans ce cadre les hypothèses prises pour évaluer l'impact économique du projet, en précisant notamment la 

durée et la taille du projet
Panier ETP - Co¾t en Kú par an pour 1 ETP

Dépenses d'investissements

1-Attention : la répartition entre les coûts directs et indirects s'effectue directement à travers les % inscrits en colonne G.

Ex: si vous estimez que les coûts de Réalisation sont égaux à 100% des coûts de Licence avec une répartition égale entre les coûts directs et les coûts

indirects, inscrivez "50%" (colonne G) du "coût de Licence" (colonne H) à la fois pour la ligne "Réalisation (direct)' et la ligne "Réalisation (indirect - T2)". 

Alimentation
de l'onglet 
MAREVA 2 
standard

Comment utilisez la version allégée? Renseignez simplement les montants de la
colonne E au moyen des listes déroulantes des colonnes C (utilisation oui/non d'abaque),
de la colonne D (utilisation ETP ou Kú) et colonnes G et H (abaque et % associé) . Un
bouton "Alimentation de l'onglet standard" vous permet ensuite de pré -remplir l'onglet
standard afin d'accéder aux principaux indicateurs MAREVA 2(note ou graphiques) .

Valeurs par défaut

COÛTS DIRECTS PROJET Sommaire

Glossaire:

Dépenses d'investissements

Coûts directs

Les coûts sont inscrits en CP

Description du coût Nature du coût <=2015 2016 2017 2018

Coûts Directs

Dépenses 
d'investissement

Coûts 
directs

Coûts 
indirects

Impacts sur le SI

Coûts de 
fonctionnement du SI

Impacts métier

Gains et dépenses 
supplémentaires

Sommaire

Commentaire:

n° Questions Réponses

1

Le nombre de bénéficiaires du service fourni (citoyens, agents ou entités selon l'échelle) est-il élevé?

Echelle des réponses: 

pour les citoyens : < 1 000 000 : Non ; > 1 000 000 : Oui

pour les entités : < 1 000 : Non; > 1 000 : Oui

pour les agents ou partenaires du ministère : <10%: Non; >10%: Oui 

pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative. 

2 Les bénéfices quantifiables du service fourni  sont-ils significatifs pour les bénéficiaires ?

3 L'information fournie par le service permet-elle d'améliorer la prise de décision des bénéficiaires ?

4 Le service fourni est-il plus simple et compréhensible pour le bénéficiaire ?

5 L'application déployée permet-elle de réduire le nombre d'interlocuteurs pour le bénéficiaire ?

6
L'application déployée apporte-t-elle de nouveaux services ou un service plus complet par rapport à la 

situation initiale ?

7

L'application déployée a-t-elle des impacts significatifs en matière de citoyenneté responsable (protection de 

l'environnement,  amélioration de la sécurité des citoyens et/ou agents, amélioration de la cohésion sociale, 

protection des personnes fragiles, rayonnement de la France)?

MAREVA 2 Allégé- Valeur stratégique du projet

MAREVA 2 - VALEUR METIER

 Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service

Préciser dans ce cadre les orientations du projet par rapport aux questions ci-dessous, en précisant les enjeux, la taille et l'impact du projet

Alimentation du MAREVA 2 
standard

MAREVA2 allégé: MAREVA2 allégéestun questionnairesimplifiéd'analysede la valeurstratégique
de votre projet SI, à renseigner au moyen des listes déroulantes de réponse. Un bouton
"Alimentation du MAREVA2 standard" vous permet ensuite de pré-remplir le questionnaire
standardafin d'accéderauxprincipauxindicateursMAREVA2(note ou graphiques).
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Principes de MAREVA 2 allégé  D 

2. Un MAREVA 2 standard alimenté avec les données du MAREVA 2 allégé :  

ς Principe : dans  la page  MAREVA allégé,  un bouton  « Alimentation  » est présent,  permettant  de  

transférer  les informations  simplifiées  du  MAREVA « allégé  » vers un MAREVA « standard  » afin  de  

le pré -remplir . 

ς Objectif  1: obtenir  les informations  essentielles et  les grandes  tendances  sur le projet  (notes,  

chiffres  clés, graphiques é.) à  partir  du  MAREVA « standard  ». 

ς Objectif  2: obtenir  un premier  MAREVA « standard  » permettant  de  1) réaliser rapidement  des  

comparaisons  entre  projets  /  scénarios  et/ou  2) renseigner  une  version  complète  plus facilement  

par  la suite. 

 
Renseignement par 

lôutilisateur des données 

MAREVA 2 allégé 

Alimentation 

Renseignement 

automatique des données 

MAREVA 2 standard 

Obtention des informations 

essentielles des MAREVA 

Standard stratégie et rentabilité 

Constitution rapide dôun 

portefeuille de 

projet:/scénarios dans le 

fichier valeur 

Version 2.0 octobre 2015

Comparer

non

non

non

non

non

non

non

non

non

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder au comparateur

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

Accéder à la fiche

MAREVA 2 Valeur des projets

Liste des projets à comparer

Fichier rentabilité Fichier stratégie Nom du projet Début du projet Durée du projet Durée de vie Fin de l'application

Impression du dossier 

MAREVA
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Principes de MAREVA 2 allégé  D 

3. 26 questions pour le fichier stratégie:  

ς Principe : la  page  MAREVA 2 allégé  du  fichier  stratégie  est constituée  dõun questionnaire  de  26 

questions,  synthétisant  les questions  du  MAREVA  « standard  » et  réparties  selon les catégories  

habituelles  (Valeur  métier,  Valeur  pour  le SI). 

ς Alimentation  du  MAREVA standard : quand  lõutilisateur clique  sur le bouton  « alimentation  », une  

matrice  (disponible  en  mode  administrateur)  convertit  les réponses  aux  26 questions  du  MAREVA 

« allégé  » en  réponses  dans  le fichier  standard . 

ς Objectif : donner  une  première  vision de  la valeur  stratégique  du  projet  à  partir  des  réponses  

apportées  automatiquement  dans  le MAREVA stratégie  standard . 

Fonctionnement matrice de conversion - stratégie 

QUESTIONNAIRE ALLEGE  QUESTIONNAIRE STANDARD  

N°  de 
question 

Intitulé de la question 
Réponse 
allégée 

Onglet 
standard 

N°  
question 

Intitulé de la question 
Réponse 
standard 

1 
Le nombre de bénéficiaires du service 

fourni (citoyens, agents ou entités selon 
l'échelle) est-il élevé? 

Oui Image I1 

Le nombre de bénéficiaires du service 

fourni  (citoyens, agents  ou entités selon 

l'échelle), concerné(e)s par des bénéfices 
quantifiables est-il élevé? 

significatif 

1 Idem Non Image I1 Idem faible 
1 Idem N/A Image I1 Idem N/A 

1 Idem Oui Image I2 

Le nombre de bénéficiaires du service 

fourni  (citoyens, agents ou entités selon 

l'échelle), concerné(e)s par l'amélioration  
de la qualité du service est-il élevé ? 

significatif 

1 Idem Non Image I2 Idem faible 
1 Idem N/A Image I2 Idem N/A 

Conversion allégé vers standard (Bouton «  Alimentation  » sur la page MAREVA Allégé)  
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3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  
      Principes de MAREVA 2 allégé  D 

4. Un tableau de synthèse des chiffres clés pour le fichier rentabilité :  

ς Principe : après  le renseignement  de  la fiche  projet,  renseignement  dans  la page  MAREVA 2 

allégé  de  tableaux  de  synthèse  par  dépenses  dõinvestissements, impact  SI et  impact  métier . Des 

abaques  sont  intégrées  pour  faciliter  le renseignement  des montants  totaux  (investissements)  ou  

par  an  (fonctionnement/métier)  avec  quelques  chiffres  clés (exemple : coût  de  la licence)  

ς Alimentation  du  MAREVA standard : quand  lõutilisateur clique  sur le bouton  « alimentation  », le 

MAREVA standard  est renseigné  automatiquement  à  partir  des données  des tableaux  de  la 

page  MAREVA allégé  sur lõensemble des catégories  de  coûts  et  de  gains  (dépenses  

dõinvestissements, impact  SI et  impact  métier) . 

ς Objectif : donner  une  première  vision de  la rentabilité  du  projet  (VAN,  TRI, délai  de  retour,  

courbe é.) à  partir  des chiffres  transférés  automatiquement  dans  le MAREVA rentabilité  

standard . 

Fonctionnement tableau de synthèse ς rentabilité  
Tableau financier ¢ŀōƭŜŀǳ ŘΩŀōŀǉǳŜ 

Description du coût/gain  Abaque  
Exprimé 

en  

Montant 

(Kú) 
% Abaques  

Dépenses d'investissements                                                    total  

Licence non kú 1000 Abaque non disponible 

Matériel oui kú 500 50% du coût de la licence 

Réalisation (indirect) oui ETP 15 100% du coût de la licence 

A 

D 
C 

B 

C A = D = C X B = 500 Kú, 50% de           A 

= 

Donnée renseignée 

par lôutilisateur 

Données renseignée 

automatiquement 
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Acquis de la formation DPSI 
3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

 

Á Connaître  et  pouvoir  qualifier  les principales  données  à renseigner  dans  les 
fichiers  MAREVA 2 

 

Á Identifier  le coût  complet  dõun projet  dans  MAREVA 2 

 

Á Connaître  les règles  du  Fichier  « Stratégie  » 

Ç Connaître  les principales  règles  de  fonctionnement  du  fichier  « Stratégie  ».   

Ç Se déplacer  dans  le fichier  « Stratégie  ».  

Ç Connaître  les principales  règles  de  fonctionnement  de  la version  allégée  du  fichier  

« Stratégie  ».  

  

Á Connaître  les règles  du  Fichier  « Rentabilité  » 

Ç Connaître  les principales  règles  de  fonctionnement  du  fichier  « Rentabilité  ».  

Ç Se déplacer  dans  le fichier  « Rentabilité  ».  

Ç Connaître  les principales  règles  de  fonctionnement  de  la version  allégée  du  fichier  

« Rentabilité  ».  

 

Á Connaître  les règles  du  Fichier  « Valeur  » 

Ç Savoir utiliser le fichier  « Valeur  » avec  plusieurs MAREV 

Comp®tences acquises ¨ lõissue de cette partie  
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Ordre du jour de la formation DPSI  

Durée  Contenu de la formation  

9h30 ð 10h00 

30mn  

1. Introduction et présentation des stagiaires  

ð Présentation des projets des stagiaires et de leurs 
problématiques/besoins sur MAREVA 2  

10h00-10h30 

30 mn  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI  

ð Sécuriser la valeur générée par un projet  

ð Prendre des arbitrages et des décision stratégiques  

ð Rassembler toutes les parties prenantes dõun projet 

Pause 15 mn  

10h45-12h30 

01h45 

 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

ð Identifier les donn®es n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 

ð Conna´tre les principes de lõanalyse MAREVA 2 

ð Connaître les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé  

Pause déjeuner 01h30  

14h00-16h30 

02H30 

 

4. Mettre en pratique MAREVA 2 ¨ un projet de cr®ation dõun portail  de 
services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios  

ð Contextualiser le projet dans MAREVA 2  

ð Renseigner les 3 fichiers  MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet  

ð Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les 
résultats obtenus dans le MAREVA 2  

16h30-17h00 

30 mn  

5. Connaître les appuis MAREVA 2  

ð Référents ministériels & Documentation + Q&A  

Manipulation 

Manipulation 



Utiliser  MAREVA 2 sur un projet de d®mat®rialisation dõun service public ¨ destination 
dõentreprises (projet avec plusieurs scénarios ) 

Å Déroulé: 1) renseignement du scénario 1 par les stagiaires (01h00) / Pause de 15 mn / 2) passage en revue 

des scénarios et comparaison (01h15)  

Ʒ Prendre  connaissance  des informations  disponibles  sur le projet  et  les inscrire dans  les fichiers  
MAREVA 2 Stratégie  et  Rentabilité  : 

A. Prendre  connaissance  des  information  disponibles  sur le projet  pour  les deux  scénarios  

B. Renseigner  le fichier  stratégie  pour  le scénario  1 

ς Identifier  les bénéficiaires  et  les gestionnaires  de  lõapplication cible  pour  le scénario  1 

ς Identifier  la valeur  ajoutée  par  rapport  à  l'existant  , pour  les bénéficiaires  et  les gestionnaires,  des 

fonctionnalités  du  projet  pour   le scénario  1 et  sa couverture  des objectifs  fonctionnels  

ς Identifier  les leviers de  transformation  du  projet,  les besoins  réglementaires  et  les contributions  

aux  politiques  publiques  du  projet  

ς Identifier  la valeur  ajoutée  par  rapport  à  l'existant  des spécifications  techniques  du  projet  pour  

le scénario  1 et  sa couverture  des objectifs  techniques   

C. Renseigner  le fichier  rentabilité  pour  le scénario  1 

ς Qualifier  les conditions  de  lancement  du  projet  (périmètre,  durée  du  projet,  acteurs .. etc .). 

ς Traduire  les fonctionnalités  en  termes  de  coûts  et  de  gains   financiers  et  répartir  les dépenses  

dõinvestissements et  de  fonctionnement  dans  le fichier  Rentabilité  pour  le scénario  1 

ς Utiliser les abaques  du  MAREVA 2 allégé  Rentabilité  pour  obtenir  des estimations  de  coûts  

Ʒ Comparer  les fichiers  MAREVA 2 des deux  scénarios  dans  le fichier  Synthèse de  la valeur  pour  
arbitrage  et  prise de  décision  

D. Analyser  les résultats  des  2 scénarios  de  réalisation  de  dématérialisation  dõun service  public  

E. Utiliser le comparateur  de  scénarios   

4. Mettre en pratique MAREVA 2 
Objectifs du cas pratique  
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
A. Prendre connaissance du projet ð Description de lõexistant et de la cible 

Ʒ Description  de  lõexistant: 

ð Le processus  de  gestion  des obligations  règlementaires  nécessaires  à  lõexportation des produits  

sanitaires  et  phytosanitaires  (SPS) est organisé  actuellement  comme  suit: 

ð Les entreprises  exportatrices  de  produits  SPS renseignent  un formulaire  papier  (CERFA « demande  
dõexportation de  produit  SPS ») quõelles doivent  déposer   dans  les services  déconcentrés  du  ministère  

ð Si la demande  est approuvée  par  le service  déconcentré,  un « certificat  dõexportation » est délivré  à  
lõentreprise, qui  peut  procéder  à  lõexportation. 

ð Lõenregistrement et  le suivi des demandes  et  des certificats  dõexportation par  les services déconcentrés  
sont réalisés à  partir  des formulaire  papiers  qui  sont saisis manuellement  dans  un outil  de  back -office . 

ð Il existe un portail  informatif  à  destination  des entreprises  mais il nõexiste pas  de  téléprocédures  pour  

déposer  les demandes  et  délivrer  les certificats : la nature  périssables  des produits  SPS oblige  les 

entreprises  exportatrices  à  recourir  à  des coursiers pour  obtenir  rapidement  les certificats  papiers .  

ð En conséquence,  le coût  pour  les entreprises  exportatrices  des démarches  nécessaires  à  lõobtention 

des certificats  dõexportations (charge  administrative  interne,  coursiersé) est supérieur  à  11 millions  

d'euros  par  an  

ð Les informations  relatives  aux  certificats  dõexportation sont transmises manuellement  à  la demande  

aux  services centraux  du  ministère  (pilotage  de  lõactivit® et  contrôle),  qui  peut  ensuite  les transmettre,  

à la demande,  aux  autorités  de  contrôle  des pays  tiers ou  de  lõOMC (contrôle) . 

Ʒ Description   de  la cible : 

ð Création  dõune plateforme  globale  permettant  la gestion  informatisée  et  dématérialisée  de  bout  en  

bout  de  lõensemble des processus  nécessaires  à  lõexportation des produits  SPS   

ð Remplacement  et  décommissionnement  dõun outil  vieillissant: lõapplication existante  créée  dans  les 

années  90 est obsolète  à  la fois pour  sa partie  portail  informatif  (défaut  de  maintenance)  et  pour  sa 

partie  back  office  (hors framework  SI du  ministère,  problèmes  dõ®volutivit® et  problèmes  de  sécurité)  
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
A. Prendre connaissance du projet ð Objectifs et scénarios du projet  

Ʒ Objectifs   du  projet  : 

ð Refonte  et  modernisation  des services rendus  aux  exportateurs  mais également  aux  pays  tiers et  à  

lõorganisation mondiale  du  commerce  à  travers  : 

ð La garantie  de  délais  plus courts  de  délivrance  de  certificats  

ð Une communication  plus claire  et  plus rapide  entre  acteurs  (Etat , opérateur,  OMC,  pays  

tiers, exportateurs)  

ð La sécurisation  des processus  de  certification(diminution  fraude)  

ð Modernisation  et  simplification  du  travail  des services  déconcentrés  du  ministère  établissant  les 

certificats  

ð Contribution  à  la politique  du  renforcement  des exportations : amélioration  de  la compétitivité  des 

exportations  de  la France  et  maintien  des échanges  avec  des pays  tels que  la Chine  et  la Russie 

(pays  qui  refuseront  à  l'avenir  de  travailler  sur le mode  manuel  actuel  sans pré -notification)  

Ʒ Scénarios  sur le projet*  : 

ð Scénario  1 : Dématérialisation  du  processus  de  demande  et  de  délivrance  des certificats  

dõexportation sur une  durée  de  3 ans 

ð Scénario  2 : Dématérialisation  du  processus  de  demande  et  de  délivrance  des certificats  

dõexportation avec  intégration  de  nouveaux  services sur une  durée  de  5 ans 

 

 

 

 

(*) Dans les deux scénarios, le renseignement et la transmission en ligne des formulaires de demande de 

certificats dõexportation est obligatoire d¯s la mise en service de lõapplication cible; les formulaires papiers 
ne seront plus valides.  
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
A. Prendre connaissance du projet ð Données ð Scénario 1  

Ʒ Données  du  projet  Scénario  1 : dématérialisation  à  iso fonctionnalité  

ð Projet  de  durée  3 ans à  partir  de  février  2014, inclus dans  le SDSI du  ministère  et  basé  sur le 

framework  SI du  ministère  

ð Refonte  dõun simple  portail  informatif  créé  dans  les années  90 en  une  plateforme  globale  (portail  

internet  et  outil  de  back -office)  permettant  dõinformatiser le service  de  demande,  de  traitement  et  

de  délivrance  de  certificat  dõexportation (téléprocédure  en  ligne)  pour  6000 entités  exportatrices  

(300 000 certificats  par  an)   

ð Automatisation  des échanges  de  certificats  entre  les services déconcentrés,  lõEtat, lõOMC  et  les 

pays  tiers (dont  transmission des pré -notifications  aux  pays  tiers qui  lõexigent pour  planifier  les 

contrôles  en  frontières  (ex: Russie, Chine é). 

ð Authentification  des acteurs  (entreprises,  OMC,  pays  tiersé) via  France  Connect  

ð Modernisation  de  lõapplication de  back -office  de  gestion  des demandes  utilisée  par  120 ETP au  

sein des services déconcentrés : 

ð Nouvelles  interfaces  plus claire  et  lisibles 

ð Informatisation  des services de  traitement  des certificats  et  meilleur  pilotage  de  lõactivit® 

(tableaux  de  bord,  estimation  de  la charge  en  temps  réel,  suivi des indicateurs  export é) 

ð Coût  dôacquisition de   la nouvelle  plateforme  6,3 Mû  dont  1,8 Mû de  licence  (+ matériel  et  

prestation  MOE pour  la réalisation  et  la mise  en  production ) et  3 ETP AMOA  internes  du  ministère  

pour  piloter  le projet  Č conseil : utiliser les abaques  du  MAREVA allégé  à  partir  du  coût  de  licence  

ð Objectif  de  réduction  des effectifs  estimé  à  8 ETP (valorisé  800 Kû) 

ð Objectif  de  facturation  de  chaque  certificat  dõexportation à  6û sur la base  de  300 000 certificats  

délivrés  par  an  

ð Projet  doublant  le coût  de  fonctionnement  de  la plateforme  de  500 Kû à  1 000 Kû 
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Ʒ Données  du  projet  Scénario  2* : Dématérialisation  avec  intégration  de  nouveaux  services  

ð Projet  de  durée  4 ans à  partir  de  février  2014, inclus dans  le SDSI du  ministère  et  basé  sur le 

framework  SI du  ministère  

ð Proposition  de  services additionnels  à  plus grande  valeur  ajoutée  par  rapport  au  scénario  1 visant  

notamment  à  améliorer  la communication  entre  les différents  acteurs  et  réduire  les contrôles  aux  

frontières  : 

1. Circulation  des certificats  en  mode  collaboratif  entre  les acteurs  (services  déconcentrés,  

entreprises,  pays  tiersé) 

2. Protection  généralisée  contre  l'usurpation  de  signature  pour  les entités  exportatrice  

3. Implémentation  dõun module  sur le portail  à  destination  de  lõensemble des différents  acteurs  

du  service  proposé   (Etat,  OMC , pays  tiers et  exportateurs)  pour  limiter  les blocages  à  la 

frontière  en  mettant  à  disposition  des tableaux  et  des cartes  de  suivi dõimpact sur les 

conditions  dõexportation et  en  informant  en  temps  réel : 

ð des évolutions  réglementaires,  notamment  celles  recensées  via  lõOMC, 

ð des conséquences  en  cas  de  crise sanitaire,  

ð Coût  dôacquisition de   la nouvelle  plateforme  9  Mû dont  2,5 Mû de  licence  (+ matériel  et  

prestation  MOE pour  la réalisation  et  la mise en  production)  et  4 ETP AMOA  internes  du  ministère  

pour  piloter  le projet  Č conseil : utiliser les abaques  du  MAREVA allégé  à  partir  du  coût  de  licence  

ð Objectif  de  facturation  de  la demande  dõun certificat  dõexportation  à  8û sur la base  de  300 000 

demandes/  par  an   

ð Projet  faisant  passer le coût  de  fonctionnement  de  la plateforme  de  500 Kû à  1 500Kû 

 

 
(*) Présentation uniquement des données qui varient par rapport au scénario 1  

4. Mettre en pratique MAREVA 2  
A. Prendre connaissance du projet ð Données ð Scénario 2  
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Nombre de bénéficiaires du service fourni

Le nombre de bénéficiaires du service fourni  (citoyens, agents  ou entités selon l'échelle), concerné(e)s par 

des bénéfices quantifiables est-il élevé?

Echelle des réponses : 

pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère : <10% faible; <50% significatif; >50% très élevé 

pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative. 

Période:

Si un nombre de bénéficiaires est précisé, indiquez quelle est la période nécessaire pour l'atteindre

Le nombre de bénéficiaires du service fourni  (citoyens, agents ou entités selon l'échelle), concerné(e)s par 

l'amélioration  de la qualité du service est-il élevé ?

Echelle des réponses:

pour les citoyens : < 1 000 000 : faible ; < 10 000 000 : significatif ; > 10 000 000 : très élevé

pour les entités : < 1 000 : faible ; < 10 000 : significatif ; > 100 000 : très élevé

pour les agents ou partenaires du ministère : <10% faible; <50% significatif; >50% très élevé

pour les externalités mixtes, tenir compte de la population la plus significative

Période:

Si un nombre de bénéficiaires est précisé, indiquez quelle est la période nécessaire pour l'atteindre 

4. Mettre en pratique MAREVA 2  
B. Renseigner le fichier stratégie ð Valeur métier  

Identifiez les bénéficiaires 
et les gestionnaires du 
projet pour le s deux 
scénarios : 

Åééééééééé... 

Åééééééééé.. 

Åééééééééé.. 

Åééééééé......... 

Åééééééééé.. 

Åééééééé......... 

Åééééééééé.. 

Åééééééé......... 

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service

Ʒ Lõidentification des bénéficiaires  (du  service  rendu  par  lõapplication déployée)  et  des 

gestionnaires  de  lõapplication déployée  (fournisseurs du  service  rendu)  est essentielle  pour  
cadrer  le périmètre  de  lõanalyse de  la valeur  du  projet . 
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
B. Renseigner le fichier stratégie ð Valeur métier  

MAREVA / VALEUR METIER - Image, qualité de service et apport aux bénéficiaires de ce service

Ʒ Identifier  la  valeur  ajoutée  pour  les bénéficiaires  et  les gestionnaires,  des fonctionnalités  du  
projet  permet  de  vérifier  lõad®quation entre  ces  fonctionnalités  et  les objectifs  fonctionnels  du  
projet ; il sõagit bien  de  monter  lõimpact par  rapport  à  lõexistant du  projet  et,  par  conséquent,  
sa raison dõ°tre pour  les directions  métiers  

MAREVA / VALEUR METIER - Apports qualitatifs aux gestionnaires du service

Comment ®valuer lõimportance du nombre des gestionnaires concern®s par le projet?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé......................................................... 

Quelle est la valeur ajoutée des fonctionnalités du projet pour les gestionnaires?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé........................................................ 

Quelle est la valeur ajoutée des fonctionnalités du projet pour les bénéficiaires? En termes quantitatifs? En termes 
qualitatifs?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Ces fonctionnalités couvrent -elles les objectifs fonctionnels du projet? Quelles différences entre les deux scénarios?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.......................................................... 

Ces fonctionnalités couvrent -elles les objectifs fonctionnels du projet? Quelles différences entre les deux scénarios?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
B. Renseigner le fichier stratégie ð Valeur métier  

Ʒ Lõidentification des leviers de  transformation,  des besoins  réglementaires  et  des contribution  à  
une  politique  publique  du  projet  permet  dõinscrire sa valeur  ajoutée  dans  son contexte  métier  
et  politique,  notamment  en  termes  de  levier  pour  dõautres projets  ou  des simplifications  
administratives  ou  réglementaires . 

Le déclencheur du projet est - il un impératif de nature politique, soit un besoin impulsé directement par le sommet du 

ministère et possédant de forts enjeux politiques (risque social, financier et/ou juridique, exposition médiatique forte..)?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé......................................................... 

Le déclencheur du projet est - il un impératif réglementaire? Le projet permet - il de créer une dynamique de 
simplification administrative ou est - il au contraire menacé par des futurs règlements français ou européens?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé........................................................ 

Le projet permet - il de créer ou conforter une dynamique pour des transformations organisationnelles / de processus 
m®tiers ou pour lancer dõautres projets ?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Levier de transformation

Besoin réglementaire

Contribution à une politique publique
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
B. Renseigner le fichier stratégie ð Valeur pour le SI  

Ʒ La partie  « Valeur  pour  le SI » vérifie  lõad®quation entre  les spécifications  techniques  du  projet  

et  les objectifs  techniques  qui  lui étaient  assignés. 

Au vu des objectifs techniques du projet, quelles sont, selon vous, les spécifications techniques prioritaires à mettre en 
ïuvre pour assurer le succ¯s de lõapplication cible?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

MAREVA / VALEUR POUR LE SI

Les spécifications techniques affichées dans la présentation du projet couvrent -elles les objectifs techniques du projet? 
Quelles différences entre les deux scénarios?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Quelle est pour vous la caract®ristiques dõune application obsol¯te? Que r®pondre si aucune application nõexiste? 

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Ʒ MAREVA 2 allégé  Stratégie  permet  de  comparer  rapidement  des scénarios  lorsque  peu  de  
données  sont encore  disponibles  dans  la phase  de  cadrage  du  projet . 

Ʒ Pour cet  exemple,  on  peut  estimer  que  suffisamment  de  données  stratégiques  existent  pour  
renseigner  un MAREVA 2 standard  

MAREVA 2 Allégé- Valeur stratégique du projet
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
C. Renseigner le fichier Rentabilité ð qualification et répartition des données  

Ʒ La fiche  information  sur le projet  est à  renseigner  en  premier  lieu dans  le fichier  Rentabilité,  
pour  un MAREVA 2 standard  ou  un MAREVA 2 allégé . 

Comment qualifiez -vous les éléments essentiels du projet pour chacun des 2 scénarios: durée du projet, durée de vie 

de lõapplication d®ploy®e? Donn®es de co¾ts complets moyens de personnels ¨ utiliser?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Informations générales sur le projet Sommaire

Année de début du projet 2014

Mois de début du projet Février

Durée du projet (ans) 3 3

Type de produit / durée de vie (ans) Back Office 10

Année de fin de vie de l'application 2027

Durée de vie totale (ans) 13

Taux d'actualisation (%) 4%

Coûts complets moyens de personnel Standard

Année de début du projet 2014

Mois de début du projet Février

Durée du projet (ans) 3 3

Type de produit / durée de vie (ans) Back Office 10

Année de fin de vie de l'application 2027

Durée de vie totale (ans) 13

Taux d'actualisation (%) 4%

Coûts complets moyens de personnel Standard
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
C. Renseigner le fichier Rentabilité ð Identification des gains métiers  

Å  La distinction  la  plus difficile  à  réaliser et  la  plus importante  pour  lõanalyse de  la valeur  est celle  entre  les dépenses  
dõinvestissement et  celles  de  fonctionnement .   

Ʒ La distinction  la plus difficile  à  réaliser et  la plus importante  pour  lõanalyse de  la valeur  est celle  entre  les 

dépenses  dõinvestissement et  celles  de  fonctionnement .  

Ʒ Les impacts  métiers  (gains  et  dépenses  additionnelles)  sont,  souvent,  la partie  la plus sensible du  

MAREVA 2; ils doivent  être  renseignés  en  coordination  forte  avec  les directions  métiers/la  MOA  et  les 

décideurs  et  être  en  adéquation  avec  les objectifs  fonctionnels  du  projet . 

V 3 ETP internes  sont dédiés  au  pilotage  du  projet  

V Environ 6,5 Mû de  coût  dôacquisition de   la nouvelle  plateforme  

V Facturation  à  6û lõ®mission dõun certificat  dõexportation sur la base  de  300 000 

certificats/an  

V Environ 11 Mû de  gain  évalué  pour  les bénéficiaires  du  services 

V 500 Kû/  an  de  coût  de  fonctionnement  de  la plateforme  en  2013 

V Environ 1 000 Kû /  an  de  coût  de  fonctionnement  de  la plateforme  en  2018 

V Environ 120 ETP sont en  charge  dõ®tablir les certificats   en  2013  vs environ  112 en  2018 

Gain financier 
métier  

Dépense 

dõinvestissement 
direct  

Dépense 
dõinvestissement 

indirect  

Coût de 
fonctionnement SI 

Actuel  

Coût de 
fonctionnement SI 

Cible   

Gain stratégique  

Scénario 1 - Attribuer à chaque donnée du projet le type de poste de coût/gain correspondant  

Répartition des éléments de coût au sein du fichier rentabilité en fonction de leur nature  
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
C. Renseigner le fichier Rentabilité ð utilisation du MAREVA 2 allégé  

MAREVA 2 Allégé - Rentabilité du projet

Le projet est - il une solution packagée ou une solution développée?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé.................................................... 

Comment puis - je utiliser les abaques MAREVA 2 «  solution packagée  è pour d®tailler mon co¾ts dõinvestissement en 
partant du coût de licence de 1,8 M û?   

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé...................................................... 

Avez -vous d®j¨ utilis® des abaques pour renseigner des co¾ts dõun projet SI (abaques DINSIC ou minist®rielles)? Une autre 
m®thode dõestimation de co¾ts (exemple: point de fonction) ?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé...................................................... 

Comment puis - je utiliser MAREVA 2 allégé pour renseigner et comparer mes coûts de fonctionnement existants et cibles? 
Pour renseigner mes gains métiers?  

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé........................................................ 

Comment puis - je alimenter le MAREVA 2 standard et modifier /enrichir les données allégées renseignée automatiquement?    

Åééééééééé...ééééééééé... ééééééééé... ééééééééé........................................................... 

Ʒ MAREVA 2 allégé  Rentabilité  permet  de  comparer  rapidement  des scénarios  lorsque  peu  de  

données  financières  sont encore  disponibles  dans  la phase  de  cadrage  du  projet . 

Ʒ Lõ®tape précédente  de  qualification  et  de  répartition  des données  reste nécessaire  mais le 
renseignement  des postes  de  coûts  et  de  gains  est simplifiée  

Ʒ Des abaques  permettent,  par  ailleurs, de  développer  certains  coûts  notamment  à  partir  du  

coût  de  licence  de  1,8 Mû pour  le scénario  1 

55 



4. Mettre en pratique MAREVA 2  
D. Renseigner le fichier Synthèse ð Analyse des résultats des scénarios  

Analyse  des  résultats  des  deux  scenarios  

Ʒ Les notes globales sont de simples indicateurs ; elles r®sultent dõune pond®ration pr®d®finie et ne peuvent 

évidemment remplacer les arbitrages et les priorités du ministère.  

Ʒ Par rapport au scénario 1, le scénario 2 a opté pour un renforcement de sa valorisation stratégique 

fonctionnelle et technique, au prix dõun investissement plus couteux et de co¾ts de fonctionnement plus 

élevés.  

Ʒ La décision sur le projet se fera donc sur un arbitrage entre valeur stratégique et valeur économique.  

Note globale du projet

Note du projet
Pour le calcul de la note globale, choisir les paramètres à prendre le plus en compte ; plus le poids est important, plus le 

critère jouera un rôle important dans le calcul de la note du projet.

12,7

Critères Poids Critères

Indicateurs de rentabilité globaux Important Stratégie métier Moyen

Investissement nécessaire Important Stratégie SI Moyen

Impacts sur les dépenses métier Moyen

Impacts sur les dépenses du SI Moyen

Stratégie

Stratégie métier

Stratégie SI

Rentabilité

Valeur Actualisée Nette (kú) - VAN 8 778,0

Taux de Rendement Interne (%) - TRI 20,12%

Délai de Retour (ans) - DR 6,85

Coût total du projet (kú) 7 198,42

Impact sur les dépenses du SI total (kú) 3 749,49

Impact sur les dépenses métier total (kú) -19 452,35
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Projet Scénario1

Note globale du projet

Note du projet
Pour le calcul de la note globale, choisir les paramètres à prendre le plus en compte ; plus le poids est important, plus le 

critère jouera un rôle important dans le calcul de la note du projet.

11,3

Critères Poids Critères

Indicateurs de rentabilité globaux Faible Stratégie métier Faible

Investissement nécessaire Faible Stratégie SI Moyen

Impacts sur les dépenses métier Faible

Impacts sur les dépenses du SI Moyen

Stratégie

Stratégie métier

Stratégie SI

Rentabilité

Valeur Actualisée Nette (kú) - VAN 6 110,4

Taux de Rendement Interne (%) - TRI 11,79%

Délai de Retour (ans) - DR 10,51

Coût total du projet (kú) 9 797,89

Impact sur les dépenses du SI total (kú) 6 933,23

Impact sur les dépenses métier total (kú) -22 144,73
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4. Mettre en pratique MAREVA 2  
E. Renseigner le fichier Synthèse ð comparateur de scénarios  

Comparateur de projet

Ʒ Comme les fiches de synth¯se des deux sc®narios, les graphiques du comparateur permettent dõillustrer et 

objectiver des arbitrages mais ils ne sont pas auto porteurs.  

Ʒ Dans cet exemple, une des interprétations des résultats peut, comme noté précédemment, être que 

lõaugmentation des gains strat®giques du sc®nario 2 a un co¾t financier. 
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Acquis de la formation DPSI 
4. Mettre en pratique MAREVA 2  

 

Á Savoir  utiliser  le fichier  ôStrat®gieõ 

Ç Compréhension  des questions  du  domaine  métier  

Ç Compréhension  des questions  du  domaine  SI 

Ç Analyse  de  la note  MAREVA2 du  fichier  ôStrat®giqueõ 
 

Á Savoir  utiliser  le fichier  ôRentabilit®õ 

Ç Renseignement  des informations  projet  

Ç Renseignement  des coûts  directs  

Ç Renseignement  des coûts  Indirects  

Ç Renseignement  des coûts  de  MCO  de  lõexistant 

Ç Renseignement  des coûts  de  MCO  de  la cible   

Ç Renseignement  des gains  métiers  

Ç Renseignement  des dépenses  supplémentaires  métiers   
 

Á Savoir  utiliser  le fichier  ôValeurõ 

Ç Utilisation  du  fichier  ôValeurõ avec  plusieurs MAREVA  

Ç Analyse  dõune fiche  synthétique  MAREVA2 (et  de  sa note  globale)  

Ç Analyse  dõune comparaison  de  plusieurs MAREVA2 

Comp®tences acquises ¨ lõissue de cette partie  
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Ordre du jour de la formation DPSI  

59 

Durée  Contenu de la formation  

9h30 ð 10h00 

30mn  

1. Introduction et présentation des stagiaires  

ð Présentation des projets des stagiaires et de leurs 
problématiques/besoins sur MAREVA 2  

10h00-10h30 

30 mn  

2. Comprendre les objectifs de MAREVA2 pour les DPSI  

ð Sécuriser la valeur générée par un projet  

ð Prendre des arbitrages et des décision stratégiques  

ð Rassembler toutes les parties prenantes dõun projet 

Pause 15 mn  

10h45-12h30 

01h45 

 

3. Connaître les principes de fonctionnement de MAREVA 2  

ð Identifier les donn®es n®cessaires ¨ lõanalyse MAREVA 2 

ð Conna´tre les principes de lõanalyse MAREVA 2 

ð Connaître les objectifs et principes du MAREVA 2 Allégé  

Pause déjeuner 01h30  

14h00-16h30 

02H30 

 

4. Mettre en pratique MAREVA 2 ¨ un projet de cr®ation dõun portail  de 
services publics dématérialisés avec plusieurs scénarios  

ð Contextualiser le projet dans MAREVA 2  

ð Renseigner les 3 fichiers  MAREVA 2 pour le scénario 1 du projet  

ð Comparer les résultats des deux scénarios et interpréter les 
résultats obtenus dans le MAREVA 2  

16h30-17h00 

30 mn  

5. Connaître les appuis MAREVA 2  

ð Référents ministériels & Documentation + Q&A  

Manipulation 

Manipulation 



5. Connaître les appuis MAREVA 2 
Liste des documents disponibles  

 

Ʒ Documents  relatifs  aux  questions  de  lõanalyse stratégique  : 

ï Cadre  stratégique  commun  du  SI de  lõEtat 

ï Plan dõoccupation des sols SI de  lõEtat 

ï Guide  dõ®laboration de  PSSI 

ï Référentiel  général  dõaccessibilit® pour  les administrations  

ï Référentiel  général  dõinterop®rabilit® 

 

Ʒ Documents  dõaide à la conduite  des projets  SI fournis par  la  DINSIC : 

ï Aide  au  diagnostic  des projets  informatiques,  DSI, Responsable  Métier,  Chef  de  projet,  DINSIC 

ï Aide  au  diagnostic  des projets  informatiques,  Les questions  clés du  secrétaire  général,  DINSIC 

ï Sécurisation  des projets  informatiques,  Guide  de  bonnes  pratiques,  DINSIC 

 

mareva@modernisation.gouv.fr  Ʒ Contacter  lõ®quipe MAREVA de  la DINSIC       :  @  

 
 

MAREVA 2 sur le site de  la  performance : 

Ʒ Connecter  vous sur la  page  MAREVA du  site de  la  

Performance  publique   et  téléchargez  : 

ï Des supports  de  présentation  de  la méthode  

ï Les derniers  fichiers  Excel et  Libre Office  

ï Les guides  dõutilisation et  dõadministration 
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 MAREVA Questions / Réponses  

MAREVA ? 
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